


Starfsaaetlun 2025

1. Inngangur

Markadsstofa Sudurlands er dfangastadastofa landshlutans og er samvinnuvettvangur rikis,
sveitarfélaga og fyrirteekja i ferdapjonustu & Sudurlandi. HGn vinnur ad imyndarsképun,
préoun og markadssetningu afangastadarins i heild. Markadsstofan markar stefnu fyrir
ferdapjoénustu innan landshlutans i gegnum afangastadadeetlun asamt pvi ad sinna fjdlpaettu
kynningarstarfi og radgjof til fyrirtaekja vardandi markadssetningu. Markadsstofan kemur
fram fyrir hénd landshlutans & ferdasyningum og -kynningum innanlands og erlendis og med
bvi eru kynningarmal samhaefd, gerd skilvirkari auk pess ad minnka kostnad. Markadsstofan
sinnir hagsmunagaeslu fyrir landshlutann pegar kemur ad ferdamalum og & i gédu samstarfi
vid adila innan sveedis, i 6drum landshlutum, raduneyti og opinberar stofnanir.
Markadsstofan vinnur einnig ad pvi ad skapa pekkingu, midla upplysingum og stydja vid
nysképun i ferdamalum i landshlutanum.

Markadsstofa Sudurlands, sem hluti af stodkerfi ferdapjonustunnar, er drifkraftur préounar
ferdamala i landshlutanum og fyrsti snertifl6tur i malefnum ferdapjénustu & starfssveedinu
sem neer fra Lénsheidi i austri ad Sandskeidi i vestri auk Vestmannaeyja. Innan pessa
starfssvaedis eru 15 sveitarfélég og rimlega 34 pasund ibdar, en 2 sveitarfélog hafa valid ad
standa utan samstarfsins.

Markadsstofa Sudurlands byr yfir sérpekkinguog yfirsyn yfir malaflokkinn, 4samt pvi ad hafa
vidtaek tengsl innan svaedisins og annarra landsvaeda.

Tekjur Markadsstofunnar koma fra rikissjodi i gegnum samninga vid Ferdamalastofu og
Islandsstofu, frd samstarfssveitarfélogum & Sudurlandi sem og samstarfsfyrirtaekjum i
ferdapjénustu og tengdum greinum. P aflar Markadsstofan eftir fongum sértekna sem m.a.
eru eyrnamerktar sérverkefnum.

Starfsdeetlun Markadsstofu Sudurlands fyrir arid 2025 byggir fyrst og fremst a
samstarfssamningum stofunnar vid pessa adila. Ekki telst dliklegt ad sérverkefni ur
adgerdaaaetlun stjérnvalda um ferdapjonustu komi eitthvad inn & bord stofunnar pegar lidur

4 arid. P4 midast &herslur arsins vid Afangastadaazetiun Sudurlands.



1.a. Forsendur starfsazetlunar

Starfsdeetlun tekur mid af Ferdamdlastefnu og adgerdadesetlun til 2030 sem unnin var i

samvinnu rikis, sveitarfélaga og greinarinnar.

Efnahagur - Ardsemi

e Aukin framleidni, verdmaetaskdpun og samkeppnishaefni um land allt.
e Framproun sem byggir & taekni, gdgnum, nysképun, vorupréun, mannaudi og menntun.

e Markviss sokn & verOmaeta markadi og markhdpa.

Samfélag - Avinningur

o Jakveed ahrif & naersamfélag og aukin lifsgeedi um land allt.
e Ahersla 4 stjornun og uppbyggingu 4fangastada og ad gestir ferdist um land allt, &rid um kring.
e Atvinnugreinin eflir lifveenleg og sjélfbaer samfélog.

Gestir - Upplifun

e Upplifun gesta betri eda i samraemi vid veentingar.
e Nattlra, menning og afpreying studla ad einstakri upplifun gesta.

e Fagmennska, geedi og dryggi einkenna islenska ferdapjonustu.

Umhverfi - Umhverfisvernd

e Minnkandi kolefnisspor og forystuhlutverk i orkuskiptum og nytingu vistveenna orkugjafa.
e Jafnveegi milli hagnytingar og verndunar nattiru og uppbygging innvida taki mid af pvi.
e Virding fyrir polmdérkum og élagsstyring & 4fangastédum ferdamanna.

2. Hlutverk markads- og afangastadastofu

Markadsstofan a i miklu samstarfi vid Ferdamaélastofu um ymis verkefni og pa helst pau sem
sett eru fram i samningi peirra & milli. A medal hlutverka markads- og &fangastadastofu eru
eftirfarandi verkefni sem stofan sinnir i samstarfi og samradi vid adra adila sem um sému
maélaflokka hafa ad gera:

e Gerd og framkveemd afangastadadaetlana dsamt tengingu vid adrar opinberar stefnur og
deetlanir.

e Studla ad vorupréun og nyskdpun auk pess ad vinna ad préunarverkefnum.

e Adkoma ad gerd og innleidingu stefnumdtunar og édeetlana & landsvisu sem snertir
ferdapjénustu.

e Adkoma ad parfagreiningu rannsékna og maelinga 4 landsvisu til ad tryggja samanburdarhaefni
milli svaeda auk pess ad koma med tillégur og innsyn inn i rannséknarporf hvers landshluta.

e Leggja mat & fraedslupdrf, hafa adkomu ad prounarverkefnum er varda haefni og geedi i
ferdapjénustu, veita radgjof vardandi freedslu og midla upplysingum um hvad er i bodi.
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e Draga fram sérstédu og aherslu landshlutanna & grunni afangastadadeetlana og aherslum
markhépagreiningar og markadssetningu fslands. Sinna kynningar og markadsmalum svaedisins
i samstarfi vid sveitarféldg og atvinnulif, i samradi og samstarfi vid Islandsstofu sem leidir
samraemt kynningar og markadsstarffyrir afangastadinnlsland (sja um samstarf vid [slandsstofu).

e \Vera grunneining i stodkerfi ferdaméla i landshlutanum. Afangastadastofan lidsinnir riki og
sveitarfélégum, fyrirtaekjum og einstaklingum innan sveedis vegna ferdapjénustu samkvaemt
samstarfssamningum.

e Samstarf med 68rum afangastadastofum og Ferdamélastofu ad sameiginlegum verkefnum og
bréunar & starfshattum &fangastadastofa.

3. Afangastadaaaetlun Sudurlands

Afangastadadaetlun Sudurlands leggur til grunnforsendur fyrir &herslur i starfsdeetlun
Markadsstofunnar 2025. P& verdur markvisst unnid med hagsmunaadilum ad framgangi
dherslna og verkefnaéeetlunar Afangastadaéeetlunar.

3.a. Innvidir og préun

e Vinna ad dherslum, verkefnum og eftirfylgni uppfaerdrar Afangastadaaaetlunar sem eru; sjalfbaer
bréun, samtal og samvinna, abyrg ferdapjénusta, dryggi og adgengi, nattdruvernd, ahrif
ferdapjénustu & samfélog, styring og dreifing ferdamanna, geedi og geedamal, upplysingagjof,
merkingar og freedsla, fjarfesting og nyskopun, rannséknir og hagtdlur og samgdéngumal.

o Uppfeerd dfangastadadeetlun Sudurlands verdur sett fram rafreent & vef Markadsstofunnar. P
verdur hin kynnt helstu hagadilum.

Helstu verkefni:

Sja forgangsverkefni 4fangastadadeetlunar, Gtgéfa handbdkar um uppbyggingu ferdamannastada med
dherslu 4 sveitarfélog, radgjof til frumkvodla og fyrirtaekja i rekstri i ferdapjénustu og fleira.

3.b.Fraedsla og pjalfun

e Aframhaldandi samtal og samstarf vi® hagadila i freedslumalum innan svaedis og méta verk-
ferla fyrir vinnu vid ad greina stddu, porf og dherslur i fraeedslu og pjalfun i ferdapjénustu.

e Skapa vettvangtil ad midla upplysingum um pa fraeedslusem er i bodi med aherslu & ad draga
fram stadbundna freedsluadila og audvelda adgengi greinarinnar ad upplysingum um pad sem
er i bodi.

e Taka patt i préunarverkefnum tengdum fraedslu eins og vid a.

Helstu verkefni:

Samstarf med Fraedsluneti — Simenntun & Sudurlandi um fraedsluverkefni tengd ferdapjénustu og
kynningu & peim, seta i styrihdp um raunfeernimat i ferdapjénustu (samstarf Fraedslunets, Simey og
Heefnisetur), samstarf vid Heefnisetur ferdapjénustunnar um Menntamorgna og sameiginlegan vorfund
og fleira.



3.c. Greiningar

e Vinna parfagreiningu rannsékna og meelinga fyrir landshlutann, priskiptingu Sudurlands sem og
& landsvisu.

e Mobta verkferla og ramma utan um sveedisbundnar rannséknir med samtali og samstarfi vid
videigandi hagadila.

e Taka saman reglulega ymsar upplysingar og opinberar hagtélur og annad efni sem gagnast
greininni og verkefnum Markadsstofunnar og midla &fram til hagadila.

3.d. Endurskodun aaetlunarinnar og samvinna vid naersamfélagio

e Aframhaldandi samtal, samstarf og radgjof til sveitarfélaga.

e patttaka, yfirferd og umsdgn i ferdapjonustutengdum verkefnum sveitarfélaga, s.s.
bréunarverkefnum, ferdamalakoflum adalskipulaga og annarra deetlana, sé eftir pvi leitad.
Einnig verdur sett fram ny soknarédeetlun Sudurlands 2025-2029

e Aframhaldandi samtal ogsamstarfvi® adrar stadbundnar stofnanir auk pess ad bjéda radgjoftil
beirra s.s. Vatnajokulspjédgard, Pjédgardinn & Pingvollum, Kétlu jardvang, Umhverfisstofnun,
SASS og fleiri. Einnig koma ad ferdapjénustutengdum azetlunum og verkefnum bpeirra, sé pess
6skad.

e Eiga samtalvid ferdapjonustufyrirteeki, ibla og adra hagadila, baedi éformlega og é formlegum
fundum i tengslum vid verkefni MSS.

4. Forgangsverkefni afangastadaazetlunar 2025

Forgangsverkefnin eru métud Gt fra Afangastadadzetlun Sudurlands og er setlad ad feera

afangastadinn Sudurland nzer sinni framtidarsyn i ferdamalum. Verkefnin eru endurskodud

arlega.
4.a. Ferdaleidir — Vorupréun, efnissképun og upplysingamidlun

Verkefnid i hnotskurn

Stydja vid og efla ferdaleidir, vinna nanari ferdalysingar og pétta efni auk pess ad hvetja til
meiri tenginga ferdapjénustuadila vid leidirnar. Koma 6drum sjalfsteedum leidum & framfeeri
og kynna helstu leidir fyrir erlendum moérkudum (B2B/B2C), auk pess ad vinna med frasagnir
og uppbyggingu innvida & pessum leidum. Markmidid med ferdaleidum er ad efla
samkeppnishaefni Sudurlands. Vel kynntar ferdaleidir hvetja ferdamenn til ad dvelja lengur a
svaedinu og efla pannig efnahagslega sjélfbaerni svaedisins. | pessu felst einnig akvedin
styring, eykur teekifeeri &4 ad draga fram einkenni svaedisins, hvetur til nysképunar og upplysir

gesti.

Arangursmeaelikvardar

Aukinn synileiki ferdaleida & Sudurlandi og meiri samvinna hagadila i kringum pessar leidir. Lengri
dvalartimi gesta & sveedinu. Beett upplifun og par med beeta eda vidhalda &nsegjuskori landshlutans
medal gesta.


https://www.south.is/is/mss/afangastadurinn-sudurland/afangastadaaaetlun

Lokaafurd (verkefnis eda dfanga)

Lokaafurd pessa afanga verdur aukid efni um leidirnar s.s. ferdalysingar, kort og fleira sem tengist
pemum leidanna. Einnig verdur safnad saman stodefni sem sveitarféldog og ferdapjénustuadilar geta
notad vid uppbyggingu og proun leidanna. Hugmyndabanki yfir mégulega vorupréun og nysképun &
leidunum.

Samstarfsadilar:

Sveitarfélég, faghdpur sveitarfélaga og ferdapjénustuadilar.

4.b. Pematengd ferdapjonusta — Vérupréun og upplysingamidlun

Verkefnid i hnotskurn

Unnid verdur med fjdlbreytt pemu 4 Sudurlandi og pau sett fram & South.is. Ferdatilldgum,
pematengdum bloggfeaerslum og 6dru efni hefur jafnt og pétt verid beett inn sidustu ar. Val
4 pemum er byggt & aherslum i Afangastadaéeetlun Sudurlands. Daemi um pemu sem koma
til greina eru myrkurgaedi og orkutengd ferdapjénusta. Faist fjagrmagn ur Séknaraeetlun
Sudurlands er stefnt 4 ad vinna sérstaka ségusléd i samstarfi vid Rangarvallasyslu & arinu.
Markmid verkefnisins er ad efla upplysingamidlun um sveedid og einkenni pess til gesta i
samraemi vid breyttar kréfur og parfir peirra. | pessu felst einnig dkvedin styring, ad vekja
frekar athygli & pemum sem hagadilar landshlutans vilja standa fyrir og bjéda fram i auknu

meeli.

Arangursmaelikvardar

Vakta ma fjdlda bema sem sett eru fram, og hversu mikla athygli pau vekja. Verkefnid eykur fjolbreytni i
upplysingum til gesta sem midar ad dhugasvidi peirra. Pad skilar sér betri nytingu fjarmagns til ad na
betur til videigandi markhdpa fyrir svaedid sem aftur getur skilad aukinni dnzegju og upplifun gesta.

Lokaafurd

Lokaafurd verkefnisins er fjdlbreytt framsetning & pematendri ferdapjonustu & Sudurlandi. Pemu verda
ymist sett fram sem undirsidur & south.is, blogg feerslur eda rd0 feerslna & samfélagsmidlum, eftir edli
verkefna.

Samstarfsadilar:

Faghdpur sveitarfélaganna, adkeypt pjonusta.

4.c. Mataraudur Sudurlands - Ségur og synileiki

Verkefnid i hnotskurn

Arin 2019- 2020 var mataraudur Sudurlands greindur, kortlagdur og itarlegar upplysingar
settar fram & vef. NU er komid ad pvi ad draga pessar upplysingar saman i dhugaverdar
ségur, skapa umtal og gera matarmenninguna ad eftirséttri véru og upplifun. Markmid

verkefnisins er ad auka synileika og eftirspurn eftir sunnlenskri matvéru. Med aukinni



eftirspurn verdur til betra rekstrarumhverfi til nysképunar, framleidslu og sélu & sunnlenskri
matvoru. Haldin verdur opin vefvinnustofa um sdgutaekni med matvéru par sem
einstaklingum og fyrirtaekjum innan matveelageirans & Sudurlandi er bodin péatttaka. | kjclfar
vinnustofunnar verdur myndefnis og texta aflad, og pad sett saman i ségur um matartengda
menningu, s6lustadi, veitingastadi og matvaelaframleidendur & Sudurlandi. Efnid verdur birt
& samfélagsmidlum, bloggi og vef. Pa verdur vel véldu efni komid & innlenda og erlenda

fjolmidla m.a. i gegnum Islandsstofu.

Arangursmaelikvardar

o [ upphafi verkefnis verdur gerd greining 4 umfangi matartengdra upplysinga & midlum MSS,
og umferd um pa. Sama greining verdur gerd ad verkefnistima loknum og aftur & midju ari
2025.

o [ lok ars 2025 eru vefsidur um Mataraud Sudurlands innan south.is vel synilegar og
notendavaenar. Nyjar bloggfeerslur hafa verid skrifadar um matarmenninguna og feerslur fyrir
samfélagsmidla verid skapadar. Merki eru um aukna umferd um matartengdar sidur south.is.
Matur hefur hlotid fastan sess & samfélagsmidlum MSS med auknu efni fra adilum tengdum
sunnlenskum mat.

e Minnst 20 adilar (einstaklingar eda fyrirtaeki) tengdir matarmenningu Sudurlands hafa tekid
patt i vinnustofu tengdri verkefninu og fengid kennslu i ségutaekni sem nytist peim i eigin
imyndarsképun og markadssetningu.

e Allt kynningarefni, textar og myndefni sem verdur til vid vinnslu verkefnisins mun vera
adgengilegt Markadsstofu Sudurlands og SASS

Lokaafurd

Lokaafurd pessa afanga verdur aukid efni, s.s. myndir, myndbdnd og frédleikur, og beett framsetning &
vef og 68rum midlum.

Samstarfsadilar

Matveelaframleidendur, ferdapjonustuadilar og byggdapréunarfulltriar.

4.d. Menningarperlur Sudurlands - Ségur og synileiki

Verkefnid i hnotskurn

Markmid verkefnisins er ad efla menningartengda ferdapjénustu og studla ad jakvaedu
vidhorfi ibda til menningar & Sudurlandi. Margir élikir adilar annast midlun menningar &
fiolbreyttan hatt i dag en Markadsstofa Sudurlands byr yfir sérpekkingu, 6flugum midlum og
gédum tengingum innanlands jafnt sem utan til ad vekja umtal og koma sunnlenskri
menningu betur & framfaeri. Unnid verdur ad grunnkortlagningu og i kjolfarid haldin
vefvinnustofa um sdgutaekni sem ahrifarika leid i markadssetningu. Ut fra vinnustofum verdur

kynningarefni hannad og utfeert og pvi komid fram & samfélagsmidlum, bloggi og vef.

Arangursmaelikvardar

o [lok ars 2024 skipar menning stzerri sess & vef Markadsstofunnar og SASS
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e Birtingadeetlun hefur verid framfylgt og menning ordinn fastur lidur i midlum Markadsstofu
Sudurlands, baedi gagnvart innlendum og erlendum markhépum.

Lokaafurd

Lokaafurd verkefnisins er vel hannad kynningarefni i formi feersina & samfélagsmidlum, vefsvaedis a
south.is og i bloggfeerslum. Mynda- og textabanki verdur settur upp & pann hatt ad MSS og SASS hafi
greidan adgang ad. Hlidarafurd verkefnisins er aukid samtal og samstarf & milli menningartengdra
eininga & Sudurlandi

Samstarfsadilar

Adilar i menningargeiranum & Sudurlandi, ferdapjénustuadilar og byggdaprounarfulltriar.

4.e. Efnissképun fyrir afangastadinn Sudurland - Vérupréun og

upplysingamidlun

Verkefnid i hnotskurn

Oflug kynning & landshlutanum fyrir innlenda og erlenda gesti, fjdImidla og ferdasala er i
forgangi arid 2025 sem fyrri ar. Vefsida, samfélagsmidlar, efnisskdpun og samskipti skipta
par lykilmali. Draga fram og halda & lofti ordspori afangastadarins, vidhalda hau
medmaelaskori ferdamanna sem heimsaekja Sudurland og maeta hugsanlegum ahyggjum um
of mikinn fj6lda ferdamanna. Fraedsla til samstarfsfyrirteekja um vérupréun og adgreiningu |
markadssetningu verdur einnig hluti af starfi arsins. Oll efnissképun MSS midar ad pvi ad
hvetja til abyrgrar ferdahegdunar og skapa raunhaefar veentingar i takt vid
Afangastadadeetlun Sudurlands. Unnid er med markhépana Lifsgladi heimsborgarinn og

sjalfstaedi landkénnudurinn, asamt islenskum fjdlskyldum, vinahépum og p&rum.
Arangursmaelikvardar
Vidhalda &naegjuskori landshlutans, fjdlga gestum & ny, lengri dvdl og auknar tekjur til samfélagsins.

Lokaafurd

Fiolbreytt efni sem stydur vid kynningu & landshlutanum, hvort sem pad er texti, myndir eda myndbdnd.
Styrkja tengslin aftur vid ferdasala og fjdImidla. Aukin og fagleg umfjéllun um landshlutann i midlum og
til ferdasala.

Samstarfsadilar

Sveitarfélég, faghdpur sveitarfélaga, ferdapjonustuadilar, adkeypt pjénusta



4.f. Virkt samtal og jakvaed imynd — upplysingamidlun og radgjof

Verkefnid i hnotskurn

Markadsstofa Sudurlands leggur avallt upp ur pvi ad eiga virkt samtal vid greinina enda er
tilgangur stofnunarinnar ad efla ferdapjénustu i satt vid samfélag, nattdru og efnahag
landshlutans. Haustid 2023 var skapadur samreeduvettvangur fyrir stjérnendur
samstarfsfyrirtaekja Markadsstofunnar og & arinu 2024 jokst samtal vid samstarfsfyrirtaeki
talsvert. A arinu 2025 verdur haldi® afram med pessa vegferd. Eftirfarandi leidir verda farnar

til ad halda &fram gédu samtali vid greinina:

e Reglulegir morgunfundir verda haldnir & Teams par sem eitt vidfangsefni verdur tekid hverju
sinni. Samstarfsadilar Markadsstofunnar munu velja vidfangsefnin og deila reynslu & fundunum.
Deaemi um vidfangsefni sem ahugi er fyrir eru: Neerandi ferdapjonusta, sé guteekni & midlum,
myrkurgeedi og sveedisbundin samstarfsverkefni.

e Malping & arshatid Markadsstofunnar sem einnig nytist sem hvati til aukinnar patttéku i
arshatidinni.

e Aukin ahersla & kynningu samstarfsfyrirteekja & samfélagsmidlum ogbloggi, til deemis i kring um
sérstaka vidburdi, vorupréun og dhugaverd framtok hja fyrirtaekjunum.

e Kynning a réddgjafapjénustu Markadsstofu Sudurlands, enda hefur han nyst fyrirtaekjum vel vid
voruproun, verkefnamdtun og nyskdpun.

Arangursmeaelikvardar

Morgunfundir hafi veri® haldnir a.m.k. fjorum sinnum yfir &rid. Skraning & Arshéti® Markadsstofu
Sudurlands aukist & milli ara. Adsékn i rédgjof aukist & milli ara.

Lokaafurd
Fiolbreytt teekifeeri greinarinnar til ad eiga samtal innbyrdis.
Samstarfsadilar:

Sveitarfélég, faghdpur sveitarfélaga, ferdapjonustuadilar, adkeypt pjénusta.

5. Samstarf

Vidteekt samtal og samstarf er grunnurinn ad starfi Markadsstofunnar baedi i tengslum vid

afangastadadeetlun og einnig mikilveegur grundvéllur i markadssetningu afangastadarins.

5.a. Samstarfsfyrirteki

Samstarfsfyrirtaeki Markadsstofunnar gefa starfseminni lykilforsendur til starfsins og eru i
raun megin grundvollur starfseminnar. | gegnum samstarfsfyrirtaekin faer MSS géda og virka
tengingu vid grasrétina & svaedinu vardandi hugmyndir, innsyn 4 markad og aherslur sem
haegt er ad nyta inn i verkefni og hagsmunagaeslu. Pa leggja samstarfsfyrirtaekin til grunninn
i pjonustu- og voruframbodi svaedisins sem svo ladar ad gesti og skapa virdi inn i starfid i
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gegnum FAM og fjélmidlaferdir. Pa leggja samstarfsfyrirtaekin grunninn ad vérupréun,

nyskdpun, vidburdum, efnissképun, kynningu og markadsstarfi landshlutans.

Helstu verkefni:

Samtal um greinina og préun hennar innan landshluta, midlun upplysinga og efnis & midla,
fraeedsla og rédgjof til fyrirtaekja.

5.b. Sveitarfélég

Sveitarfélog & Sudurlandi eru mikilveegir samstarfsadilar Markadsstofunnar. Formgert og
virkt samstarf er vid faghdp sveitarfélaganna i ferdamalum sem gegnir lykilhlutverki i 6flugu
innra starfi hennar, en hépurinn hittist annan hvern manud (utan sumarmanuda) yfir arid.
Hépurinn  kemur med hugmyndir, aherslur og innlegg i umraedur sem stydur vid
hagsmunagaeslu svaedisins og midlar upplysingum baedi inn til sins sveitarfélags og til
Markadsstofunnar. Sveitarfélégin eru lykiladilar pegar kemur ad skipulagi og uppbyggingu
afangastada og gegna faghépsfulltriar mikilveegu hlutverki sem tengilidir MSS vid pa vinnu.
Einnig leggja pau til markadsefni og aherslur sveitarfélagsins auk pess ad taka patt i
syningum og annarri markadssetningu eftir fongum s.s. méttoku ferdasala, bladamanna og

annarra gesta.

Helstu verkefni:

Samstarf i faghdp, radgjof um ferdamal, afangastadi og framkveemdasjéd ferdamannastada,
upplysingamidlun, samvinna um kortautgafu og sameiginleg syningarpattaka.

5.c. Samtoék sunnlenskra sveitarfélaga

Markadsstofan & samstarf vid Samtok sunnlenskra sveitarfélaga (SASS) og
byggdaprounarfulltria landshlutans um malefni tengd ferdapjonustu. Pa helst liggur
samstarfid i gegnum ahersluverkefni Séknaréeetlunar Sudurlands par sem til grundvallar
liggur Sdknardzetlun Sudurlands. Markadsstofan gegnir par hlutverki sérfreedings i

ferdamalum ilandshlutanum asamt markadsmalum.

Helstu verkefni:

Menningarperlur Sudurlands, Mataraudur Sudurlands og vonandi nytt ahersluverkefni um
Séguhring i Rangarvallasyslu (ef fiarmagn er lagt til verkefnisins 2025).

5.d. Markadsstofur landshlutanna

Markadsstofur landshlutanna (MAS) halda reglulega fundi og eiga i 6flugu samstarfi sem snyr
m.a. ad hagsmunagaeslu landshlutanna. Auk pess halda paer sameiginlega vidburdi s.s.
Mannamét med pad ad markmidi ad markadssetja sveedin og ekki hvad sist litil og medalstér

fyrirtaeki innan peirra. Pa heldur MAS Gti sameiginlegu vefsvaedi (www.markadsstofur.is) utan
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http://www.markadsstofur.is/

um samstarfid og vidburdi sina. Pess utan heldur hver landshluti Gti opinberum upplysingvef
sem er med sambeerilegu vidméti og utliti til ad tryggja samreemda asynd opinberrar

upplysingagjafar fyrir ferdamenn.

Helstu verkefni:

Umsjén med og kynning & Mannam&tum, préun vefsidna landshlutanna (Sudurland hluti af
teymisstjornvethdps), sameiginlegur kynningarfundur um MAS fyrir stodkerfi, Sudurland annar
fulltrdi MAS i faghdpi um visiticeland.is, samstarfum préun Brandcenter myndabankakerfis med
MAS og [slandsstofu, allt starfsfélk MAS fundar saman tvisvar & ari, forstédumenn MAS funda
amk ménadarlega og fleira.

5.e. Islandsstofa

Markadsstofan sinnir markadssetningu & erlendum morkudum i samstarfi vid [slandsstofu.
islandsstofa og Markadsstofan vinna n&id saman ad markadssetningu og kynningarstarfi &
svidi ferdapjénustu og fyrir afangastadinn island og par med Sudurland. Markadsstofan
sinnir mikilveegu hlutverki vid a8 midla upplysingum og markadsefni til islandsstofu &
grundvelli 4fangastadadesetlana og veita radgjof asamt pvi ad taka patt i ymsum verkefnum.
Fagstjori ferdapjénustu asamt fleira starfsfélki Islandsstofu og MAS funda manadarlega um
ymis malefni. [ ar var i fyrsta sinn gerdur einn samningur vid Ferdamalastofu um fjarmagn og
inn i hann kemur fjarmagn sem &8ur kom i gegnum sérsamning vid islandsstofu til erlendrar
markadssetningar. Samkveemt honum munu Markadsstofan og Islandsstofa vinna ad

eftirfarandi verkefnum.

Upplysingamidlun

e Markads- og &fangastadastofan sendir efni til tengilida hja [slandsstofu til kynningar &
landshlutanum:
o Arlegan lista yfir aherslur svaedanna i upphafi ars.
o Upplysingar manadarlega pegar vid a.
o Kynningaefni fyrir vef- og samfélagsmidla pegar vid a.
o islandsstofa nytir pad efni sem berst til kynningar 4 islandi sem 4fangastad a alpjédlegum
vettvangi.

Almannatengs/

e Samstarf um skipulagningu og framkvaemd fjélmidlaferda.

e Samstarf um skipulagningu og framkveemd &hrifavaldaferda.

e Svorun fjclmidlafyrirspurna med fékus & landshlutann.

e Samstarf um almannatengsl i krisum, sbr. vidbrégd vid hamférum.

Myndabanki, vefur og samfélagsmidlar

o Aframhaldandi uppbygging & sameiginlegum myndabanka.

e Samnyting 4 myndefni fra dhrifavaldasamstarfi.

e Markads- og &fangastadastofan veitir radgjéf um efni tengt sinum landshluta & vef
visiticeland.is og travel trade vefsidu eftir pvi sem vid a.
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Vidskiptatengs/

e Samstarf um kynningu & dfangastadnum.
e Vinnustofur og syningar:

o Markads- og 4fangastadastofur dkveda sin & milli skiptingu i patttéku & syningum ut
fra dherslu sinna landshluta.

o Markads- og afangastadastofur og Islandsstofa vinna sameiginlega ad pvi ad auka
patttdku fyrirtaekja utan hoéfudborgarsveedisins i vinnustofum og syningum skv.
sampykktu verklagi, t.a.m. med sameiginlegum kynningarfundi einu sinni & ari fyrir
fyrirtaeki & svaedinu.

Markads- og 4fangastadastofur og islandsstofa eiga tvo samradsfundi 4 &ri. Sa fyrri i upphafi
ars par sem farid verdur yfir starfsdeetlun og adgerdir i kynningar- og markadsmalum, og

annan a seinni hluta ars par sem framvinda og arangur samstarfsins er metin.

5.f. Adrir helstu samstarfsadilar Markadsstofunnar

e Ferdaheildsalar — innlendir og erlendir

e Fraedsluadilar; Freedslumidstddvar, Pekkingarsetur, Framhaldsskolar, Haskdlar, Haskélafélag
Sudurlands, og Heefnisetur Ferdapjénustunnar og adrir

e Klasar, pjédgardar og tengdar stofnanir & Sudurlandi; t.a.m. Katla Jardvangur, Riki Vatnajokuls,
Vatnajokulspjodgardur, Pjodgardurinn & Pingvollum, Umhverfisstofnun

e Rannséknaradilar; Rannséknamidstéd Ferdaméla, Ferdamélastofa/islandsstofa, Haskolar,
Hagstofan og adrir

e Safetravel

e Samtok ferdapjénustunnar, SAF

e Raduneyti

e Héradsmiodlar, fiolmidlar og fleiri

o lslenski ferdaklasinn um abyrga ferdapjénustu, Startup tourism

6. Markadsstarf

Eitt helsta hlutverk Markadsstofu Sudurlands er ad standa fyrir samraemdu og o&flugu
préunar- og markadsstarfi fyrir landshlutann med pad ad markmidi ad lada til hans innlenda
og erlenda gesti. Markadsmal og markadsadgerdir MSS eru mjoég vidamiklar og margir

snertifletir sem parf ad huga ad.

Aherslur Markadsstofunnar i markadssetningu &fangastadarins Sudurlands mida ad pvi ad na
til ferdamannsins pegar hann er ad lata sig dreyma ogplanaoghvetja hann til ad béka dsamt

bvi ad deila upplifunum.
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6.a. Helstu markadsadgerdir arsins 2025

Vefsidan south.is (sudurland.is)

St6dug vinna vid efnissképun og uppfeerslu sem og auka fjdlda heimsékna inn & vefinn. Unnid
ad pvi ad vinna nyja texta og uppfeera eldra textaefni m.a. med adstod gervigreindar (Al).

Helstuverkefni: Uppfaersla & efni fyrirteekja, blog, efnissképun fyrir bemu og sérverkefni, fréttir,
vidburdir dsamt pvi ad innri vefur Markadsstofunnar verdur uppfaerdur efnislega og Traveltrade
sidan i sifelldri uppfeerslu.

Samfélagsmidlar

Uppfeersla og préun; unnid med Facebook, Instagram, YouTube, blogg og vidburdi. Vinna
ad aframhaldandi vexti samfélagsmidla i fylgjendum og efnissképun. Efnisvinnsla verdur eftir
pbvi sem vid 4 sem og nyting & efni sem nd pegar er til s.s. mynda og myndbanda &
Brandcenter, kynningarmyndbanda og fleira. Nénar verdur unnid med birtingardaetlun 2025
(i vinnslu).

Helstu verkefni: Taka saman og birta efni fré fyrirtaekjum, vidburdum, af nattdru og afpreyingu
eins og verid hefur auk pess ad efla menningar- og matartengdar birtingar i tengslum vid
ahersluverkefni.

Brandcenter myndabankakerfi

Unnid ad &framhaldandi préun efnis og lausnar til ad audvelda midlun & myndefni baedi til
ferdamanna, ferdaskrifstofa og innan landshlutans til samstarfsfyrirteekja og sveitarfélaga.
Verdur unnid i samstarfi vid MAS.

Helstu verkefni: Merkja og flokka myndir og myndbénd, midla efni til hlutadeigandi adila og
finpussa nytingarmoguleika med eiganda lausnarinnar.

PR og ahrifavaldar

Koma ad skipulagningu ferda fyrir innlenda og erlenda bladamenn og ahrifavalda auk pess
ad svara fyrirspurnum og skapa efni fyrir innlenda sem erlenda fjéImidla.

Helstu verkefni: Svara ogmeta fyrirspurnir fra bladamonnum og ahrifavoldum, skipulag ferda,
samantekt efnisatrida og ségumdguleika auk samstarfsvid Islandsstofu (sja nanar undir samstarf
vid Islandsstofu).

Herferdir

Erlend markadssékn i kringum &herslur Sudurlands og Islandsstofu. Auk pess ad vinna efni
til innanlandsmarkadar i kringum t.d. vetrarfri, paska, sumarfri, haustfri og jél. Nyta &fram

efni um Eldfjallaleidina auk pess ad vinna efni um mat og menningu.
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Helstu verkefni: adstod vid motun og midlun erlendrar neytendamarkadssetningar 2025,
samskiptivi® adila & svaedinu vegna vidburda og efnis sem tengjast frium Islendinga, takasaman
efni um opnunartima fyrirtaekja um jol og dramét og fleira.

Syningar og vinnustofur

Mannamét verda haldin i ellefta skipti 16. jantar 2025. Auk pess mun MSS taka patt i vidburdum
innanlands og erlendis s.s. Mid-Atlantic i Reykjavik i jan/feb og Vestnorden & Akureyrii haust og fleiri
vidburdum eftir stédu fjarmdégnunar og heefi. Vinna &fram greiningar a teekifeerum & nyjum maorkudum.
Undirbdningur og framkveemd Mannaméta 2026.

Helstu verkefni: undirbdningur syninga og vinnustofa, vinna kynningar og efni til ad midla og
auk innlendu syninganna mun Markadsstofan taka patt i vinnustofum og/eda syningum erlendis
eftir pvi sem pléss og efni leyfa.

Vidskiptatengsl vid ferdasala

Stor hluti patttoku i vinnustofu og syningum er ad afla vidskiptatengsla vid ferdasala. Standa fyrir FAM
kynningarferdum fyrir innlenda og erlenda adila, halda kynningar, senda fréttabréf m.a. med fréttum
af nyjungum & svaedinu og kynna verkfaerakistu fyrir pa sem eru ad selja Sudurland.

Helstu verkefni: Halda utan um tengilidi hverrar syningar/vinnustofu, midla efni i gegnum
fréttabréf, nyta péstlista til kynningar & Mannamotum og midla eins og vid & tengilidum til
samstarfsfyrirtaekja.

Efnissképun

Unnid ad &framahaldandiframleidsluog s&fnun efnis, jafnt myndbanda og mynda, sem nytast munu
til birtinga & samfélagsmidlum og 6dru vettvangi.

Helstu verkefni: starfsfélk aflar efnis i gegnum samstarfsadila, efni keypt ef vantar inn, framleidsla i
kringum sérverkefni auk pess ad fa efni fra ahrifavéldum sem starfad er med.

7. Innra starf MSS

Markadsstofan vinnur stédugt ad pvi ad pétta radirnar innan Sudurlands og innan
vinnustadarins. Haldnir verda morgunfundir, adalfundur med malpingi og arshétid par sem
veittar eru vidurkenningar fyrir Sprota arsins og Framlags til ferdapjénustu, kynningar &
uppfeerdri afangastadadeetlun og Ferdapjonustuvikan fer fram i annad sinn i jan 2025 i
kringum Mannamét. ba verdur haldid afram ad gefa reglulega Gt fréttabréf og setja inn
upplysingar a vefsidu. MSS mun eiga fulltrda i ymsum verkefnum, nefndum og rédum asamt
bvi ad saekja fundi eftir pvi sem vid 4. Sem daemi um verkefni sem telja ma til innra starfs.

e Morgunfundir Markadsstofunnar.

e Adalfundur, malping, 6rferd og arshatid Markadsstofu Sudurlands.

e Vidurkenningar: Sproti arsins og framlag til ferdapjonustu.
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Kynningar & starfsemi Markadsstofunnar.

Kynningar & 4fangastadadeetlun.

Kynningar & handbdk um uppbyggingu ferdamannastada sem midud er ad sveitarféldgum.
Fréttabréf til samstarfsadila um starfsemina.

Skrifa greinar og fréttir.

patttaka i ymsum fundum innan sveedis.

patttaka i Ferdapjonustuvikunni, Degi ferdapjénustunnar, Ferdamaélapingi og morgum fleiri
fundum, rédstefnum og vidburdum & vettvangi ferdapjénustunnar.

Tilnefningar til ymissa vidurkenninga og verdlauna.
Ra0gjof til fyrirtaekja t.d. um markadsmal, ferdapjénustu, nyskdpun og véruproun.

Samskipti og &flun nyrra fyrirteekja i samstarf

Med fyrirvara um breytingar
des 2024/RS
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