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Uttekt & starfsemi Skéla- og velferdarpjonustu Arnespings bs.

Helstu nidurstodur

Nytt byggdasamlag SVA tok til starfa 1. mars 2023. bad fer med skipulag og framkvaemd skéla-
bjénustu og velferdarpjonustu og framkvaemd laga nr. 86/2021 um sampaettingu pjonustu i pagu
farseeldar barna. Enn fremur myndar pad umdaemi barnaverndarpjénustu og svaedisbundins
farsaeldarrads skv. l6gum um sampaettingu pjonustu i pagu farsaeldar barna nr. 86/2021.

Fimm manna stjérn er yfir SVA og fimm manna fagnefnd er starfandi.

Fagnefnd SVA er mjog litid virk enda pétt henni séu atlud veigamikil og I6gbundin hlutverk
samkvaemt stofnsamningi og erindisbréfi.

Vid stofnun SVA voru sett metnadarfull markmid og gildi, og gerd daetlun um vinnuferli vid inn-
leidingu. bvi ferli hefur ekki verid fylgt nema ad litlu leyti og ekki hefur tekist ad vinna markvisst
ad innleidingu markmida og gilda. A mati viomeelenda hefur mannekla og timaskortur sem af
henni hlyst valdid pessu.

Vid SVA er ekki stada forstodumanns en deildarstjorar skdlapjonustu og velferdarpjonustu eru
jafnt settir yfirmenn, ad pvi undanskildu ad deildarstjori velfer6arpjonustu sér um farreidur
stofnunarinnar og hefur prékdru fyrir hana.

Enda pott samstarf deildanna og deildarstjéranna gangi vel eru verulegar efasemdir um skilvirkni
pbessa stjornskipulags. Pad er talid undirstrika skiptingu stofnunarinnar i tvaer deildir og valda
fleekjustigi og évissu um stjornun og dkvardanatoku. Starfslysingar deildarstjéra snudast fyrst og
fremst um stjérnunarhlutverk peirra.

Stofnunin starfar i tveimur hisum og talid mikié 6hagreedi af pvi fyrir samstarf deildanna.

Sem stendur er heimild fyrir 10.6 stédugildum vid SVA. Vid velferdarpjonstuna eru 2,9 stédugildi
omonnud og 100% stada salfraedings vid skélapjonustuna er ,,dekkud” med verktokum.

Stadsetning pjonustunnar i Laugarasi var talin dkostur vegna aksturs til og fra vinnu fyrir flest
starfsfolkid. Fram kom ad styttra veeri fyrir flesta ad aka i Brautarholt en par er ekkert hisnaedi
ad hafa.

Flestir hdpar vidmaelenda voru spurdir hvort peir geetu séd fyrir sér annad form & pjénustu SVA
eda adra stadsetningu hennar. Ymsum méguleikum var velt upp en engar beinar tillégur komu
fram. P6 var bent & ad sameining sveitarfélaganna i eitt vaeri dtvirseedur kostur.

Vegna manneklu hafa storf deildarstjéra, einkum deildarstjéra velferdarpjonustu, prdast med
00rum heaetti en starfslysingar gera rad fyrir og hun hefur tekid ad sér mjog mikid af verkefnum
a vettvangi velferdarpjonustunnar, einkum 4 svidi barnaverndarmala.

Af vidtolum ma draga pa alyktun ad stirdleiki og takmarkad & traust riki i samskiptum
deildarstjéra SVA annars vegar og stjérnar hins vegar og ad andrumsloft & fundum sé stundum
erfitt. Visbendingar eru um ad stjornarfdlk — og sveitarfélogin sem pad er fulltrdar fyrir — hafi
ekki sameiginlega syn & tilgang, markmid og skipulag pjénustunnar. Erfitt er fyrir starfsfolk SVA
ad starfa vid peaer adsteedur.

Vid stofnun SVA var ekki radid i stodu verkefnisstjora innleidingar farseeldarlaganna sem |atid
hafdi af storfum, en deildarstjérum falid ad styra henni. baer hafa pé takmarkad svigram til pess
og innleidingin gengur pvi haegt ad mati vidmaelenda. Einnig virdist vera misjafn skilningur milli
skéla annars vegar og SVA hins vegar 4 ymsu sem vardar verkaskiptingu og verklag adila.
Mikilveegt er ad skélarnir og sveitarfélogin hafi sameiginlega syn @ pjénustuna og starfsemi
byggdasamlagsins.

Rof vard a starfsemi skdlapjonustu 8 voronn 2023 og eiginleg skdlapjonusta ték ekki til starfa fyrr
en haustid 2023; starfsfdlk fékk pvi takmarkad svigrdm til ad koma a fét nyrri stofnun og méta
verklag hennar.
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Uttekt & starfsemi Skéla- og velferdarpjonustu Arnespings bs.

e pad virdist sem ekki hafi ordid rof i velferdarpjonustunni, par sem lykil starfsfélk starfadi afram
hja SVA.

e Visbendingar eru um ad starfsemina purfi ad kynna betur fyrir starfsfélki skéla og upplysingagjof
a vef SVA parf ad auka.

e Skdla- og velferdarpjonustan er undirménnud til baga, baedi vegna pess ad ekki hefur tekist ad
rdda i stodu salfreedings og 2,9 stédugildi radgjafa i félagspjénustunni.

o Stodugildi kennsluradgjafa med sérpekkingu a leikskdlastiginu er ekki lengur til stadar. Mikil
6dnaegja med pad kom fram i vidtolum vid starfsfélk leikskélanna.

e Anaegja er med starf talmeinafraedinga baedi i leikskélum og grunnskélum og starf uppeldis- og
kennsluradgjafa i grunnskélum.

e Starfsemi skdlapjénustunnar er fyrst og fremst vidbrogd vid ymiss konar ,vanda“” einstakra nem-
enda. Salfraedingar sinna kliniskum greiningum i verktoku og vinna kennsluradgjafa beinist adal-
lega a6 malefnum einstakra nemenda i grunnskélum. Sama er ad segja um vinnu radgjafar-
pbroskapjalfa i leik- og grunnskolum.

e Ekki er til stadar innra mat a starfsemi skdla- eda velferdarpjénustunnar, hvorki starfseminni i
heild né einstokum verkefnum.

e [ nidurstédum Uttektar & fyrri skélapjénustu SVA eru dbendingar um taekifeeri til Grbdta sem nu-
verandi skélapjénusta geeti nytt sér i meira meeli og hun hefur glatad sumum af peim styrkleikum
sem skélapjénustan var talin hafa i fyrri Gttekt, einkum ad pvi er vardar samstarf vid leikskola.

e [ vidtdlunum komu fram miklar efasemdir um ad ndms- og starfsradgjofin i grunnskélum, eins
og hun er skipulogd, skili tileetludum arangri. Mikilveegt er ad kanna petta nanar og meta hvort
onnur skipan mala sé heppilegri.

e Bidlisti eftir greiningum salfaedinga er talinn hafa styst en p6é kemur fram baedi i vidtdlum vid
kennara og skdélastjora grunnskéla ad hann sé mismunandi eftir skélum, sum stadar er hann
talinn vidundandi en annars stadar ekki og einn skélastjéranna veltir pvi fyrir sér hvort hennar
skoli sé gleymdur. Ekki er augljds skyring @ pessum mismun en pé kann ad vera ad stodpjonusta
skélanna sjdlfra sé misjafnlega ménnud og pvi purfi peir mismikid ad saekja til skélapjénustunnar.
Engu ad sidur er asteda fyrir skélapjonustuna ad kanna nanar asteedurnar fyrir pessum
sjénarmidum skdlastjéranna.

o Ef tekid er mid af iblaprdun sidustu ara stefnir i ad pjénustupdrf aldradra muni aukast 4 naestu
arum og pvi er mikilveegt ad utanumbhald og styring sér traust og skilvirk i peim malaflokki, pvi
kostnadur mun aukast samhlida aukinni pjonustuporf.

e begar skodad er vaegi hinna ymsu pjénustupatta i velferdarpjénustunni kemur i ljés ad pad er
mjog mismunandi milli sveitarfélaganna en pad getur haft ahrif 4 umraedu um einstaka paetti.
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Uttekt & starfsemi Skéla- og velferdarpjonustu Arnespings bs.

1. Inngangur

Skyrsla st sem hér liggur fyrir um Gttekt & starfsemi Skéla- og velferdarpjonustu Arnespings bs. (hér
eftir SVA) er unnin ad beidni stjérnar SVA. Samkvaemt verksamningi skiptist verkefnid i tvo meginpaetti:
a) almenna uttekt a stjérnskipulagi, samskipta- og bodleidum byggdasamlagsins og b) Uttekt 4 verklagi
og arangri skéla- og velferdarpjonustu. Skyrslan er byggd a: a) greiningu a fyrirliggjandi gégnum um
bjonustuna og b) vidtolum vid stjérnendur, starfsfolk og samstarfsadila i leik- og grunnskolum. Tekin
voru einstaklingsvidtol vid deildarstjéra skola- og velferdarpjénustu og rynihépaviotol vid eftirtalda
hopa: 1) skélastjéra leikskéla, 2) skélastjéra grunnskdla, 3) tvo hépa leikskdlakennara, 4) tvo hdpa
grunnskélakennara, 5) starfsfolk skdlapjonustu, 6) starfsfolk velferdarpjénustu og 7) stjérn SVA.
Formadur fagnefndar SVA ték pétt i einu af peim rynihdpsvidtdlum sem talin eru ad framan. Oskad var
eftir rynihdpsvidtali vid adra i fagnefndinni en einungis einn Ur nefndinni gaf kost @ pvi og var reett
stuttlega vid pann adila.

Nuverandi byggdasamlag var stofnad 1. mars 2023 og & sér pvi stutta ségu. | skyrslunni er leitast vid ad
skyra tilurd og skipulag hins nyja byggdasamlags (i 2. kafla) og pvi naest greina (i 3.-5. kafla) hvernig
skipulagid hefur gefist til ad na peim markmidum sem tilgreind eru i 3. grein stofnsamnings
byggdasamlagsins! og sem sett voru fram i undirbuningsvinnunni vid stofnun pess (fskj. 1; fskj. 2).
Greiningin beinist ad premur meginpattum: Innleidingu laga um sampeettingu pjénustu i pagu far-
seeldar barna (nr. 86/2021) (i 3. kafla), uppbyggingu og starfsheaetti skdlapjonustu (i 4. kafla) og vel-
ferdarpjonustu (i 5. kafla). Vié greininguna er hofo til hlidsjonar skyrsla um itarlega uttekt a forvera
Skéla- og velferdarpjonustunnar sem nu starfar, sem gerd var 2021 fyrir stjorn pess (Nefnd oddvita og
sveitarstjora — NOS) (fskj. 3), enda eru vidfangsefni pessara tveggja stofnana pau somu pétt faekkad
hafi peim sveitarfélogum sem mynda byggdasamlagid.

2. Nytt byggdasamlag

begar fyrir 1a (sbr. fundargerd stjérnar NOS, 21. september 2022 (fskj. 5)) ad paverandi byggdasamlagi
yrdi slitid sampykkti stjérnin & fundi 20. oktéber 2022 (fskj. 6) ad ,,semja vid KPMG um slit 4 SVA“ og &
fundi 24. oktéber 2022 (fskj. 7) var skipud priggja manna verkefnisstjérn til ad vinna ad pvi med KPMG.
A fundi 24. névember 2022 (fskj. 8) lagdi stjorn NOS sidan til ad sveitarstjornir sampykki Gtgéngu
Hveragerdisbaejar og Sveitarfélagsins Olfuss og ad ,gengid verdi fra samkomulagi allra sveitarfélaga par
sem gengid er fra eignum, skuldum, yfirfeerslu @ malum sem eru i vinnslu hja skola- og
velferdarpjénustu sem og 6dru er leysa parf dr vid utgdngu peirra“.

2.1 Stofnun og markmid

i 6dagsettu skjali fra KPMG (fskj. 2) kemur fram ad verkefnishépur sem i voru prir radgjafar fra KPMG
og sveitarstjorar og oddvitar sveitarfélaganna fimm sem eiga adild ad ndverandi byggdasamlagi hafi
unnid ad stofnun pess. | skjalinu kemur fram ad 16gd var til grundvallar greining & taekifeerum og
dgnunum i peirri svidsmynd sem parna var ad raungerast sem sett er fram i uttekt MSHA 2021 (fsk;j. 3.

1 Stofnsamningur fyrir Skéla- og velferdarpjonustu Arnespings bs.
https://www.arnesthing.is/static/files/Stofnsamningur/stofnsamningur_stadfesting.pdf
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bls. 47). [ skjalinu eru enn fremur sett markmid fyrir skéla- og velferdarpjénustuna og listud upp helstu
fyrirsjaanleg verkefni hvors pjonustusvids fyrir sig. P4 er gerd grein fyrir vinnustofu sem haldin var a
TEAMS 19. desember 2022. batttakendur ,voru rumlega 20 ... stjornendur og starfsfélk byggda-
samlagsins“ en ekki er gerd nanari grein fyrir pvi hvernig pessi hépur var saman settur. | vinnustofunni
var gerd SVOT-greining fyrir hid nyja byggdasamlag og sett fram draumsyn i sex lidum um: 1) mannaud,
2) skilvirkni, 3) stefnu og yfirsyn, 4) framurskarandi pjonustu, 5) starfsumhverfi og 6) sampaettingu. b3
var farid yfir forgangrodun adgerfa, gerd tillaga um stjérnskipulag og moénnun nyrrar
pjénustustofnunar (fskj. 2).

[ 68ru skjali fra KPMG (fskj. 1) er sagt fra vinnustofu sem haldin var med starfsfélki, stjiornendum i leik-
og grunnskdlum, stjérn og fagradi (fagnefnd) SVA og sveitarstjérnarfolki & svaedinu 11. september
2023. batttakendur voru rimlega 40 og var verkefni vinnustofunnar ad skapa sameiginlega syn,
langtimamarkmid og gildi fyrir starfsemina, méta adgerdir svo markmidid ndist og koma auga a hvad
gaeti komid i veg fyrir drangur. [ skjalinu er SVA sett pad markmid til tveggja dra ,ad vera leidandi &
landsvisu med pvi ad veita framurskarandi pjénustu til pess ad maeta fjdlbreyttum porfum ibda med
ibda i brennidepli fyrir baett lifsgaedi”. ba er fjallad um mogulegar hindranir fyrir pvi ad petta markmid
naist og tiltaekar adgerdir til ad yfirstiga peer. | pessu skjali er enn fremur lagt upp med tiltekid vinnuferli
i fimm skrefum til ad Gtfaera og innleida markmid og gildi SVA. Ferlid & ad vera ad: 1) starfsfélk SVA
Utfaeri adgerdaradetlun / gildi og langtimamarkmid, med SMART? undirmarkmidum, 2) Gtfaerslan sé
|6gd fyrir fagrad (liklega er att vid fagnefnd SVA) til umfjollunar; 3) Gtfaerslan sé pvi naest 16gd fyrir stjérn
SVA til sampykktar, 4) kynnt fyrir starfsfolki SVA og 5) ad reglulega sé farid yfir adgerdaraaetlun / gildi
og langtimamarkmid med starfsfolki, fagradi (fagnefnd) og stjérn SVA.

[ vidtolum mundu fair vidmaelendur Gr skélunum eftir ad hafa tekid patt i vinnustofum KPMG. Fleiri ar
hopi starfsfolks og stjérnar SVA mundu eftir peim en sidur eftir vinnunni sem par var lagt var upp med
i kjolfarid. pad blasir pvi vid ad hvorki markmidin né adgerdadaetlanir sem midudu ad pvi ad nd peim
eru lifandi i hugum vidmaelenda og litil merki eru um ad pvi vinnuferli sem lagt var fram i skjali KPMG
hafi verid fylgt. A vef SVA eru birt fimm markmid stofnunarinnar par sem yfirmarkmidid ar vinnu KPMG
er efst og enn fremur eru talin upp brju gildi SVA: Samvinna, virding og dreidanleiki. | fundargerd
stjérnar 24. september 2024 (fskj. 9) er békad undir 68rum malum ad deildarstjérar hafi lagt gildi SVA
fram til kynningar en ekki er haegt ad sja af fundargerdinni eda sidari fundargerdum ad stjornin hafi
reett gildin eda tekid til peirra afstodu eda raett um markmid og pjénustustefnu starfseminnar.

[ Obirtri arsskyrslu SVA 2023 (fskj. 14) er itarlegri Gtfaersla 4 gildum pjonustunnar og par eru sémuleidis
itarlegri markmid hvors pjonustusvids stofnunarinnar fyrir sig en koma fram a vefnum. bessi markmid
eru reyndar nokkurn veginn pau sému og sett eru fram i drsskyrslu 2022.2 Spyrja ma hvers vegna hvorki
Utfeersla gildanna né markmidin eru birt 4 vef SVA og svo virdist sem pau hafi ad takmoérkudu leyti verid
kynnt notendum pjénustunnar. | vidtélum kom fram ad skélapjénustan hafi fyrst og fremst kynnt
starfsemi sina fyrir skdlastjornendum en |itid fyrir kennurum fyrir hvad stofnunin stendur eda hvada
pbjonustu haegt sé ad seekja til hennar.

2 Med skammstéfuninni SMART er &tt vid ad markmidin séu: Skyr og skiljanleg, Maelanleg, Raunhaef, Skipti mali, Timasett.

3 Skéla- og velferdarpjonusta Arnespings: Arsskyrsla 2022. https://www.arnesthing.is/static/files/arsskyrslur/arsskyrsla-sva-2022-
lokeintak.pdf
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Stofnsamningur fyrir SVA var stadfestur af mennta- og barnamalaraduneyti 20. mars 2024*. Samkvaemt
honum fela sveitarfélogin fimm byggdasamlaginu skipulag og framkvaemd skdlapjonustu,
velferdarpjonustu og framkvaemd laga nr. 86/2021 um sampeettingu pjonustu i pagu farseeldar barna.
Byggdasamlagid myndar enn fremur umdaemi barnaverndarpjéonustu og umdaemi svaedisbundins
farseeldarrdds samkvaemt l6gunum sampaettingu pjonustu i pagu farseeldar barna. Samkveemt 3. grein
samningsins er markmid samstarfsins ad

efla samstarf milli sveitarfélaganna a svadinu a svidi skéla- og velferdarpjénustu, nyta taekifaeri
til ad sampeetta skoélapjonustu fyrir skdla- og velferdarpjonustuna med pad ad markmidi ad
minnka faglega einangrun starfsmanna. Med pessu verdi skapad teymi starfsfélks sem
samstiga vinnur ad pvi ad efla og baeta pjonustu vid ibla, nemendur, starfsfolk skdla- og
velferdarpjonustu i anda laga um sampaettingu pjonustu i pagu farsaeldar barna, nr. 86/2021.

2.2 Skipulag og stjérnun

Yfir SVA er fimm manna stjérn og fagnefnd skal vera starfandi. Baedi stjérn og fagnefnd eru skipadar
einum fulltrda frad hverju sveitarfélagi og einum til vara. Hlutverkum stjérnar og fagnefndar er lyst i
stofnsamningi SVA og badum hefur verid sett erindisbréf (fskj. 10 og 11).

{ PPT-skjali sem tekid var saman af formanni fyrri stjérnar SVA (fyrir Grgéngu Hveragerdis og Olfus) er
skrad ,Timalina breytinga hja Skéla- og velferdarpjénustu Arnespings bs.” (fskj. 4). Skjalid var tekid
saman fyrir fund med skélastjérnendum grunnskdla 17.02.2023 til ad kynna peim fyrirhugadar
breytingar & skélapjénustunni. [ skjalinu eru skradar lykildkvardanir sem teknar voru vid undirbuning
og stofnun nyja byggdasamlagsins. Steersta breytingin 4 skipulagi SVA er ad ekki er lengur einn
forstodumadur yfir starfseminni heldur tveir deildarstjorar: yfir skélapjénustu annars vegar og
velferdarpjénustu hins vegar. Deildarstjérarnir eru jafnt settir i skipuriti SVA ad pvi undanskildu ad
deildarstjoéri velferdarpjonustu sér um farreidur stofnunarinnar og hefur prékuru fyrir hana. bessi
skipan mala er litid rokstudd i fyrirliggjandi gdgnum en hugmyndin virdist vera ad sameiginleg dbyrgd
deildarstjéranna a pjonustunni (fskj. 2, bls. 23) muni greida fyrir samvinnu og teymisvinnu pjonustu-
sviGanna og heildraenni ndlgun peirra ad vidfangsefnum stofnunarinnar. bratt fyrir ad samstarf
nuverandi deildarstjéra gangi nokkud vel koma fram verulegar efasemdir um agzeti pessa skipulags i
vidtdlunum vid deildarstjérana og stjérn SVA og raddir um ad pessi skipan skili ekki peim arangri ad
greida fyrir samvinnu og teymisvinnu svidanna og heildreenni nalgun & pjénustunni heldur valdi
skipulagid mogulega meira flaekjustigi og dvissu um hvar mal lenda og hja hvorum deildarstjora
akvardanataka & heima.

Samkvaemt starfslysingum deildarstjéranna (fskj. 12 og 13) er meginhlutverk peirra ad bera abyrgd 3,
skipuleggja og styra starfsemi SVA pannig ad hin sé i samraemi vid gildandi |6g og reglugerdir, studla
ad framsaekni og nyjungum i vinnubrogdum, taka patt i stefnumoétun, undirbda fjarhagsaaetlanir, sinna
mannaudsmalum og sitja fundi med stjorn og fagnefnd. betta eru tiltdlulega daemigerdar starfslysingar
stjérnenda/forstédumanna og af peim, einum og sér, maetti draga pa alyktun ad stofnunin hafi tvo
forstodumenn i fullu starfi, enda pétt fram hafi komid i Gttektinni ad pad sé ekki atlun stjérnar SVA.

4 Stofnsamningur fyrir Skéla- og velferdarpjonustu Arnespings bs.
https://www.arnesthing.is/static/files/Stofnsamningur/stofnsamningur_stadfesting.pdf
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Starfslysingarnar ma skilja pannig ad hvorugum deildarstjéranum sé atlad ad taka patt i starfi
stofnunarinnar a vettvangi skélapjénustu og velferdarpjonustu en samkvaemt upplysingum fra stjérn
var pad pé hugmyndin fra upphafi. betta maetti skyra i starfslysingunum. Vegna manneklu, einkum
vegna pess ad ekki hefur tekist ad rada félagsradgjafa til starfa og ad nokkru leyti vegna veikindaforfalla,
hefur starf deildarstjora velferdarpjénustunnar prdast pannig ad hun hefur tekid ad sér mjog mikid af
verkefnum 4 vettvangi velferdarpjonustunnar, einkum & svidi barnaverndarmala, enda hefur hian lengst
af verid eini starfsmadurinn med mikla reynslu i barnaverndarmalum og videigandi menntun til ad
sinna akvednum malum par. Samkvaemt vidtélum hefur pad komid nidur @ moguleikum hennar til ad
styra ymsu pvi sem erindisbréfid gerir rad fyrir, einkum stefnumaotun, verkferlum og métun starfsemi
nyrrar stofnunar. bessi stada virdist lika hafa haft ahrif a innleidingu farsaeldarlaga (sja 3. kafla). Mann-
ekla hefur einnig valdid erfidleikum i starfsemi skélapjénustunnar, en par hefur ekki tekist ad rada
salfraeding til starfa. bad hefur verid leyst med verktoku salfreedinga sem sinnt hefur greiningum
samkvaemt tilvisunum og eru prir slikir skradir & vef SVA. Samkvamt upplysingum sem deildarstjori
skolapjonustu hefur gefid stjorn hefur petta fyrirkomulag ekki lengt bidtima eftir greiningum heldur
mogulega pvert 8 moéti. Rétt er p6 ad benda 4 ad fastradinn salfreedingur innan pjénustunnar myndi
mogulega auka pekkingu og reynslu innan starfsmannahdpsins, sem myndi nytast pjonustunni, og
deildarstjéri skdlapjonustu lagdi aherslu & mikilvaegi pess i vidtali.

{ vidtali vid stjorn kom fram ad SVA hefdi, skv. arsreikningi, skilad afgangi af fjarveitingum vegna
launakostnadar. Ekki er haegt ad sja ad peir fjdrmunir hafi verid nyttir til ad auka adkeypta pjonustu ef
fra er talin 30% haekkun & stédugildi pjénustufulltria (tafla 2.1) og er ekki ad sja ad gerdar hafi verid
tilraunir til ad fara at fyrir pann ramma starfsheita sem lagt var upp med i upphafi. Visa ma til pess ad
i tid fyrri skdlapjonustu var gerd tilraun med ad rdada hegdunarrddgjafa og nyta pannig heimild fyrir
stodu salfraedings sem ekki hafdi tekist ad rada (fskj. 3). Verkefni hans voru jéfnum héndum innan
skéla- og velferdarpjénustunnar og i arsskyrslu fyrir almanaksarid 2021° var 16gd ahersla &
forvarnargildi starfsins. Mikilveegt er ad hafa i huga ad greiningarvinna sdlfraedinga er fyrst og fremst
vidbragd vid adstaedum en ekki fyrirbyggjandi radgjof um adstaedur i skélum sem geetu dregid ur
porfinni fyrir viGbragdsmidadar greiningar.

bratt fyrir framangreinda erfidleika ber deildarstjorum og starfsfélki SVA saman um ad samstarf
deildarstjéranna og pjénustusvidanna gangi vel. Einnig kemur fram ad samstarf velfer6arpjénustunnar
vid heilsugaesluna i Laugardsi sé naid og farsaelt. Reglulegir samrddsfundir milli skdlapjénustu og
velferdarpjonustu eru haldnir um pad bil halfsmanadarlega og deildarstjori skdélapjonustunnar
undirbyr pa. Deildarstjdri velferdarpjénustu nefnir hugmyndir um ad préa barnateymi sem i sitji tveir
frd hvoru pjénustusvidi; teymid taki vid malum sem koma fra skélunum og meti og samhaefi hvernig
bau eru unnin af halfu SVA. Teymid er hugsad til ad sampaetta enn betur starfsemi skdla- og velferdar-
bjénustunnar i samvinnu vid stodpjénustu skélanna. [ 6llum vidtdlum vid starfsfélk SVA koma fram
eindregin sjénarmid um ad mikid 6hagreedi sé af pvi ad stofnunin starfi i tveimur hdsum, jafnvel pott
stutt sé & milli peirra; petta geri samstarf eininganna fléknara og komi nidur & samlegdinni & milli peirra
og peirri ,faglegu deiglu”, eins og einn vidmaelandi ordadi pad, sem verdi til pegar félk situr undir sama
baki og tekst sameiginlega 4 vid fyrirliggjandi vidfangsefni.

5 Arsskyrsla Skola- og velferdarpjonustu Arnespings: Velferdarpjonusta almanaksdrid 2021, skdlapjonusta skéladrid 2021-2022.
https://www.arnesthing.is/static/files/arsskyrslur/2021-2022.pdf
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[ tilldgum KPMG f fylgiskjali 2 (bls. 23—29) og i framangreindu skjali um timalinu breytinga (fskj. 4) er
einnig asetlun um fjolda stédugilda vid hina nyju stofnun (samtals 8,6 stodugildi), asamt skiptingu
peirra a stoduheiti og stoduhlutfall starfsmanna. Ekki er ljést hvada parfagreining 13 ad baki framan-
greindri deetlun, til deemis peirri nidurstodu ad ekki sé ,talin porf fyrir tvo kennsluradgjafa” (fskj. 2, bls.
29) og azetlunin endurspeglar ekki skyra aherslu a radgjafarhlutverk skdlapjonustunnar sem pé er gert
nokkud hatt undir h6fdi i markmidum fyrir hana i fylgiskjali 2 og undirstrikad i Gttektinni & SVA fra 2021
(fskj. 3) og i reglugerd um skélapjonustu sveitarfélaga vio leik- og grunnskdla og nemendaverndarrad i
grunnskolum (hér eftir reglugerd um skélapjénustu).® { 2. grein reglugerdarinnar er radgjafarhlutverk
skélapjénustu undirstrikad med peim ordum ad hun skuli ,beinast ad pvi ad efla skéla sem faglegar
stofnanir sem geti leyst flest pau vidfangsefni sem upp koma i skélastarfi og veita starfsfélki skola
leidbeiningar og adstod vid storf sin“ [ fyrri skdla- og velferdarpjéonustu voru tveir kennsluradgjafar i
samtals 180% starfi sem sinntu i adalatridum hvor sinu skélastigi og var almenn dnaegja med storf
beirra. | niverandi pjonustu er ekki kennsluradgjafi med sérpekkingu a leikskélastiginu og pad veldur
mikilli 6anaegju baedi stjérnenda og kennara & pvi skolastigi (sja nanar i kafla 4.2).

Samkvaemt upplysingum fra SVA er nt heimild fyrir 10,6 stédugildum (tafla 2.1) en 2,9 stédugildi vid
velferdarpjonustuna eru dmonnud en stada salfreedings vid skélapjénustuna er ménnud med verk-
toku. Télur um pessi stédugildi er raudar i toflunni.

Tafla 2.1. St6dugildi og ménnun SVA mai 2025 (t6lur um éménnud stédugildi er raudar).

Velferdarpjonusta Skdlapjonusta

Deildarstjori velferdarpjonustu 100 Deildarstjori skélapjénustu 100
Radgjafarproskabjalfi 100 Kennsluradgjafi 100
Félagsradgjafi — mal. fatladra 40 Talmeinafraedingur 60
Félagsradgjafi 100 Talmeinafraedingur 60
Radgjafi 70 Salfraedingur 100
Forstodumadur studningspjonustu 80 Nams- og starfsradgjafi 100
( veikindaleyfi)

bjénustufulltrai* 25 25
Samtals 515 545

* pjénustufulltrdi var upphaflega i 50% starfi og pjonustar baedi svid. Starfshlutfall var aukid i 80% fra og med 1.
september til ad adstoda vid studningspjonustu, st vidbot er tekin af dmoénnudum stodugildum.

i kafla 2.1 er sagt frd markmidum og gildum fyrir SVA sem sett voru fram i undirbtningsvinnunni med
KPMG og vinnuferlum til ad innleida pau sem litid hafi verid fylgt eftir  starfi SVA pad sem af er. Mann-
eklu og timaskorti er kennt um petta, eins og rakid er hér ad framan, en i vidtali vid stjorn SVA kom
einnig fram pad sjonarmid ad stjornin hafi ekki verid naegilega stydjandi vid pessa vinnu, ekki fylgt
pessum aformum eftir fyrir sitt leyti og ekki synt pvi skilning ad deildarstjérar hafi illa komist yfir pad
vegna ytri adstaedna. bessu var raunar andmaelt i vidtalinu med peim ordum ad deildarstjérum hafi
verid falid petta vidfangsefni og pad hafi verid peirra hlutverk ad koma pvi aleidis. Ekki er pé haegt ad

6 Reglugerd um skélapjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskola og nemendaverndarrad i grunnskélum nr. 444/2019.
https://island.is/reglugerdir/nr/0444-2019
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horfa fram hja pvi ad stjérn SVA fer med yfirstjérn stofnunarinnar og ber abyrgd & rekstri hennar,
samkvaemt erindisbréfi (fskj. 10) og pvi er ekki haegt ad taka undir slik sjénarmid. I vidtélum baedi vid
stjorn og deildarstjéra SVA kom fram ad stirdleiki og skortur & trausti sé i samskiptum stjérnar annars
vegar og deildarstjora hins vegar; ad stjérnarfdlk - og sveitarfélogin sem pad er fulltrdar fyrir — hafi ekki
sameiginlega syn a hlutverk pjénustunnar og ad andrimsloft 4 fundum sé ekki alltaf gott. betta geri
starfsumhverfi deildarstjéranna erfidara en pad pyrfti ad vera. Mjog mikilvaegt hlytur ad vera ad
bregdast vid pannig ad fullt traust riki milli stjérnar og deildarstjéra SVA pannig ad adilar gangi i takti
og vinni vel saman.

Samkvaemt 10. grein stofnsamnings um SVA er starfandi fagnefnd skdla- og velferdarpjénustu.” Sam-
kvaemt stofnsamningunum er nefndinni aetlad veigamikid hlutverk. HUn a ad fara med ,,stjorn og fram-
kveemd skélapjénustu fyrir leik- og grunnskéla ... velferdarmal i sveitarfélogunum ... yfirstjorn
barnaverndarpjonustu [og] ... l6gbundié hlutverk félagsmalanefndar”. Auk pessa a fagnefndin ad
»[sampykkja] tillogur ad reglum um framkvaemd skdlapjénustu, fjdrhagsadstodar, barnaverndar,
félagslegrar heimapjénustu, malefni fatlads félks, ferdapjénustu, lidveislu og annarra patta i starf-
seminni“. Nefndinni hefur verid sett erindisbréf (fskj. 11) par sem hlutverk og verkefni nefndarinnar
eru tilgreind i 35 lidum i greinum 8—10. Samkvamt starfslysingu & deildarstjori velferdarpjonustu ad
boda og undirbua fundi fagnefndar og badir deildarstjornir sitja pa (fskj. 12 og 13). Samkvaemt vid-
télunum er fagnefndin ndnast dvirk og a vef SVA er einungis skrad ein fundargerd 2023 og engin 2024.
Deildarstjorar hafa lagt til ad fagnefndin verdi 16gd nidur en pad hefur ekki fengid hljdmgunn enda
gegnir nefndin ymsum hlutverkum sem tilgreind eru i 16gum og reglugerdum samkvaemt 10. grein
stofnsamnings fyrir SVA).2 [ vidtélum kom fram ad hrifaleysi fagnefndarinnar megi ad nokkru leyti
rekja til pess ad hlutverk pess & svidi barnaverndarmala hafi ordid veigaminna vid stofnun
umdamisrads barnaverndar arid 2023. Einnig kom fram i vidtélum ad deildarstjorar hafi ekki virkjad
nefndina til peirra verka sem henni eru aetlud og enn fremur ad vidfangsefni stjérnar SVA og fagnefndar
skarist. Ef fagnefndin er dévirk og heldur ekki fundi er ekki haegt ad skilja pad 6druvisi en ad annad hvort
sé verkefnum hennar ekki sinnt eda stjérn SVA hafi tekid pau yfir. Skyrsluhéfundar telja sér ekki unnt
ad leggja nanara mat a petta en mikilvaegt hlytur ad vera ad greida Ur samstarfi stjérnar og fagnefndar
og geeta pess ad engin vidfangsefni falli milli skips og bryggiju.

3. Innleiding farsaeldarlaga

Innleiding ,farsaeldarlaganna” sem svo eru jafnan nefnd?® er eitt af veigamiklum vidfangsefnum Skéla-
og velferdarpjénustunnar og um stodu innleidingarinnar var spurt i Ollum vidtélum. Samkvaemt
arsskyrslu SVA 2023 (fskj. 14) héfst innleiding farsaeldarlaganna formlega 1. agust 2022 med pvi ad
radinn var verkefnisstjéri farseeldarteymis til eins ars. Verkefnisstjorinn lét af storfum 1. desember
2022. Samkvaemt skyrslunni vard rof i innleidingunni vid breytingarnar & SVA 2023 og pegar niverandi

7 Stofnsamningur fyrir Skéla- og velferdarpjonustu Arnespings bs.
https://www.arnesthing.is/static/files/Stofnsamningur/stofnsamningur_stadfesting.pdf

& Stofnsamningur fyrir Skdla- og velferdarpjénustu Arnespings bs.
https://www.arnesthing.is/static/files/Stofnsamningur/stofnsamningur_stadfesting.pdf

9 LOg um sampaettingu pjonustu i pagu farsaeldar barna nr. 86/2021.
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stofnun var sett & fot var dkvedid ad deildarstjorarnir baeru sameiginlega abyrgd a innleidingunni
med&fram 6drum storfum.

[ arsskyrslunni og vidtdlum kemur fram ad fra hausti 2023 hafa verid skipadir tengilidir i dllum skél-
unum til ad halda utan um framkvaemd laganna innan skdla og mal a fyrsta stigi (sbr. lll. kafla laganna)
og i mérgum tilvikum hefur deildarstjérum stodpjénustu verid fengid petta hlutverk. Deildarstjérar SVA
hafa setid reglulega fundi med innleidingarteymi Barna- og fjolskyldustofu og hafa haldid reglulega
fundi med tengilidum um hlutverk peirra og abyrgd og verklag tengilidanna virdist vidast hvar komid i
fast form pott sum stadar geetir d6ryggis hja tengilidunum um hlutverk sitt, ekki sist um verka- og
hlutverkaskiptingu milli skélanna og SVA. Unnid hefur verid ad urraedalista fyrir tengilidina sem hefur
pbann tilgang ad peir hafi heildarsyn yfir pau Urraedi sem bérnum og foreldrum standa til boda. bessi
Urraedalisti virdist po dkominn og samkvaemt vidtdlunum kalla leikskdlarnir meira eftir honum en
grunnskdlarnir.

Flestum vidmaelendum poétti innleidingin ganga haegt og sumir ganga svo langt ad telja hana 4 byrjunar-
reit. Stjérn SVA svaradi spurningu um innleidinguna pannig ad hin veeri ad ,mjakast eitthvad“. Annriki
og vinnualagi er einkum kennt um og ték stjérn undir pad. Deildarstjérarnir telja badar ad paer komist
illa yfir ad sinna innleidingunni og ad porf sé a vidbotarstarfskrafti sem hafi hana med héndum og svo
ad segja 6llum sem & annad bord tjddu sig um petta i vidtélum bar saman um ad stofnunin i heild sé
vanbuin til ad sinna adkallandi verkefnum sem farszeldarlogin leggja henni @ herdar, svo sem malstjorn,
vegna annrikis. Auk pess bentu deildarstjérar Skéla- og fjolskyldupjonustu @ ad ymis ytri skilyrdi hafi
seinkad innleidingunni. Innleiding farsaeldarlaga hafi verid i préun hja Barna- og fjélskyldustofu og ekki
buid ad fullméta af halfu stofnunarinnar hvernig stadid yrdi ad verki vid hana; handbdk med
leidbeiningum hafi komid seint og loks hafi dregist hafi ad koma a fot svaedisbundnu farseeldarradi a
vegum Samtaka sveitarfélaga 4 Sudurlandi i samrami vid 5. grein farsaeldarlaganna. pad stendur pd til
bota og eru bundnar vonir vid ad pad greidi fyrir framgangi laganna.

Greinilegt er ad skdlarnir annars vegar og Skola- og velfer6arpjonustan hins vegar hafa ekki ndd sam-
meeli um verkaskiptingu vid innleidingu og framkvaemd farsaeldarlaganna og ad nuningur er milli skdl-
anna almennt annars vegar og SVA hins vegar vegna hennar. Skdlafélkinu finnst skorta frumkvaedi og
forystu af halfu SVA til daemis um métun starfs tengilida. Af hélfu leikskdlanna er til deemis talad um
Urreedalista fyrir tengilidina (sjd hér ad framan) sem buid sé ad bida eftir lengi. | vidtdlunum kemur
einnig fram togstreita um pad hvencer tilefni sé til ad visa malum til pjénustunnar og skipa malstjdra.
Skolafélkid segir beinlinis ad SVA sinni ekki slikum beidnum eda dragi von Ur viti ad svara peim og vinni
bar med ekki samkveemt pvi sem farsaeldarlégin gera rad fyrir. Starfsfélk SVA er medvitad um ad
stofnunina skorti mannafla til ad sinna malstjérn eins og purfi og nefnt er ad pad sé dheppilegt ad purfa
ad vera malstjori og radgjafi i sama mali. Engu ad sidur er ekki haegt ad skilja annad en ad pvi finnist
skélarnir i einhverjum tilvikum vera ad visa malum til SVA an naegjanlegs tilefnis, ad storf tengilida |
skélum purfi ad préa betur og ad pad sé 6likur skilningur & milli skélanna og SVA & hlutverki tengilida
og malstjora, eftir hvada bodleidum sé farid pegar mal eru send inn og peim komid i farveg og jafnvel
um hvad farszeldarlégin sndast.
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4. Starfsemi skélapjonustu

bpegar nuverandi Skéla- og velferdarpjonusta ték formlega til starfa 1. mars 2023 hafdi hvorki verid
radinn deildarstjori skdlapjonustu né kennslurddgjafi en verktakasamningur var i gildi vid salfraedinga
og talmeinafraedingur var i 60% starfi en annar sem verid hafdi i sama starfshlutfalli i faedingarorlofi
(fskj. 4). Deildarstjori skdlapjonustu var radin i 40% starf i april og kom ekki i fullt starf fyrr en i byrjun
skéladrs 2023-2024. Kennsluradgjafi var radinn fra sama tima. | rauninni er varla haegt ad segja ad
skélapjénustan hafi tekid til starfa fyrr en i dgust 2023. Starfsemin var pa a byrjunarreit, stafsfélkid ad
mestu leyti nytt og verkefni hofdu safnast upp vegna pess rofs sem ordid hafdi 4 pjénustunni. Starfs-
folkio fékk pvi neesta takmarkadan tima til ad koma nyrri stofnun & fot: setja sig inn i nytt starf, skrifa
starfslysingar, méta pjénustustefnu, prda verkferla, endurskoda og uppfeera upplysingar &8 heimasidu
og lagfeera eydubl6d, svo nokkud sé nefnt af pvi sem tilheyrir pvi ad koma a fot nyrri stofnun. Vefur
SVA ber pessu ad ymsu leyti vitni. bar eru talin upp markmid og gildi SVA en pjénustustefna ad 68ru
leyti ekki sett fram. Starfsfélk er talid upp og fjallad med almennum ordum um hlutverk hinna ymsu
batta i starfseminni. Einungis starfslysingar deildarstjéra lagu fyrir vid uttektina. Arsskyrslur med upp-
lysingum um starfsemina, yngri en 2022 fyrir velferdarpjonustuna og 2022-2023 fyrir skélapjénustuna,
eru ekki a vefnum, og engar lykiltolur um starfsemina adgengilegar (arsskyrsla 2023 er i fylgiskjali 14).
Ein fundargerd fagnefndar (fra 2023) er 4 vefnum en engin fundargerd stjérnar SVA. Eydubléd setlud
skélum (tilvisanir, beidnir og gatlistar) hafa ekki verid uppfaerd og eru oll merkt Skéla- og
velferdarpjénustu Arnespings, Fljétsmork 2, 810 Hveragerdi. Nokkrir vidmaelendur héfdu ord pa pessu
og pétti undarlegt.

[ t6flum 4.1 il 4.4. er synd préun nemendafjélda med I6gheimili & nGverandi starfssvaedi SVA fra 2020.
Af peim ma sja ad ekki er um miklar breytingar ad reefa en pd hefur nemendum a leik- og
grunnskdlaaldri fjolgad nokkud. Nemendum 3 leikskoélaaldri med erlent rikisfang hefur feekkad en
fjolgad litillega 4 grunnskdlaaldri.

Tafla 4.1. Fj6ldi barna & leikskélaaldri eftir sveitarfélogum 2020-2025.%°

2020 2021 2022 2023 2024 2025 Breyting
Hrunamannahreppur 55 59 48 59 58 71 16
Grimsnes- og Grafningshreppur 32 22 24 22 26 28 -4
Skeida- og Gnupverjahreppur 45 45 50 47 53 53 8
Blaskogabyggd 72 70 63 65 72 83 11
Fléahreppur 53 47 42 48 48 52 -1
Samtals 257 243 227 241 257 287 30

Tafla 4.2. Fj6ldi nemenda a grunnskdlaaldri eftir sveitarfélogum 2020-2025.

2020 2021 2022 2023 2024 2025 Breyting
Hrunamannahreppur 70 77 73 76 71 70 0
Grimsnes- og Grafningshreppur 48 54 49 a7 51 54 6
Skeida- og Gnupverjahreppur 65 64 68 66 65 71 6
Blaskogabyggd 132 134 149 160 159 157 25

10 T6flur 4.1-4.4 eru samkvaemt gégnum fra Hagstofunni um légheimili nemenda.
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Fléahreppur 102 107 114 104 98 100 -2
Samtals 417 436 453 453 444 452 35
Tafla 4.3. Fjoldi barna & leikskdlaaldri med erlent rikisfang eftir sveitarfélogum 2020-2024.
2021 2022 2023 2024 Breyting

Hrunamannahreppur 13 7 7 7 -6
Grimsnes- og Grafningshreppur 3 0 0 1 -2

Skeida- og Gnupverjahreppur 6 4 3 3 -3
Blaskogabyggd 9 9 8 7 -2
Fléahreppur 0 0 0 0 0

Samtals 31 20 18 18 -13

Tafla 4.4. Fjoldi nemenda a grunnskdlaaldri med erlent rikisfang eftir sveitarfélégum 2020-2024.

2021 2022 2023 2024 Breyting
Hrunamannahreppur 9 11 15 14 5
Grimsnes- og Grafningshreppur 5 4 3 6 1
Skeida- og Gnupverjahreppur 3 3 3 4 1
Blaskogabyggd 1 8 14 16 15
Fléahreppur 0 0 0 0 0
Samtals 18 26 35 40 22

4.1 Markmid og skipulag

[ skjali KPMG (fskj. 2) eru sett markmid fyrir skélapjénustu SVA (bls. 6) og fjallad um verkefni hennar
(bls. 7). Hvort tveggja tekur, eins og edlilegt er, mid af gildandi reglugerd um skdlapjonustu sveitar-
félaga®. | markmidunum kemur skyrt fram ad skélapjénustan eigi ad ,styrkja og stydja faglega vid starf
skélanna ... med oflugri radgjof og fraeedslu til kennara og starfsfdlks, stydja og efla samvinnu leik- grunn-
og framhaldsskéla i Arnespingi ... styrkja nemendur, foreldra og starfsfélk ... studla ad baettri lidan
nemenda og efla pad i ndmi og starfi med hugmyndafraedi snemmteekrar ihlutunar [og] studla ad
frampréun i skélastarfi med pvi ad kynna nyjungar ...“ | framangreindu skjali eru enn fremur talin upp
verkefni skélapjonustu og pad sem leggja beri aherslu & vid framkvaemd hennar. i peirri upptalningu er

|6gd dhersla a:

e Forvarnarstarf til ad studla ad velferd nemenda.

e Snemmtakt mat & stodu nemenda og radgjof vegna ymiss konar vanda sem talinn er
upp og ad nemendur fai kennslu og studning vid haefi i skélum an adgreiningar.

o Heildarsyn a adstaedur og hagsmuni nemenda.
e Fjolbreyttan studning vid starfsemi og starfsfolk leik- og grunnskola.
e Studning vid foreldra.

e Videigandi tulkapjonustu.

11 Reglugerd um skdlapjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og nemendaverndarrad i grunnskélum nr. 444/2019.
https://island.is/reglugerdir/nr/0444-2019
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e (GO0 tengsl leikskola, grunnskdla og framhaldsskdla.

Samkvaemt upplysingum i t6flu 2.1 starfa na vid skélapjonustuna deildarstjéri, uppeldis og kennslu-
radgjafi og ndms- og starfsradgjafi i fullu starfi og tveir talmeinafreedingar i 60% starfi hvor. Auk pess er
heimild fyrir 100% st60u salfraedings en ekki hefur tekist ad rada i hana pratt fyrir itrekadar auglysingar.
Starfi salfraedings er pvi fyrst og fremst sinnt med greiningum sem unnar eru i verktoku. Ad auki sinnir
pjonustufulltrii badi skélapjonustu og félagspjénustu. betta eru samtals 5,45 stédugildi. Su breyting
hefur einnig ordid ad nu er skilgreind stada deildarstjéra innan skélapjonustunnar en i fyrri stofnun
sinnti forstédumadur badum deildum SVA og var talinn { 30% starfshlutfalli hja skélapjéonustu (sja fskj.
3). Adur stérfudu tveir kennslurddgjafar par sem annar var leikskélakennari med framhaldsnam i
menntunarfraedi og sinnti leikskdlunum sérstaklega, en hinn var grunn- og framhaldsskélakennari med
MA-préf og sinnti meira grunnskélunum. NU starfar einn kennsluradgjafi vid SVA sem sinnir ad mestu
leyti grunnskélum og enn fremur sinnir deildarstjori skolapjonustu radgjof (sja einnig kafla 2.2 ). pa er
6talin su breyting ad vid nuverandi skdlapjénustu starfar nams- og starfsrddgjafi i fullu starfi. pad
radningarform er évenjulegt pvi vidast hvar eru ndms- og starfsradgjafar starfsfélk skdla/sveitarfélaga
og hluti af stodpjonustu skélanna. Nams- og starfsrddgjafinn hefur vidveru i skélunum eftir fostu
skipulagi sem tekur mid af nemendafjolda hvers skdla. [ vidtdlunum komu fram miklar efasemdir um
ad nams- og starfsrddgjofin i grunnskdlum, eins og hun er skipulogd, skili tileetlubum arangri;
deildarstjoéri skdlapjonustu hefur bent a petta a stjérnarfundum en fengid litlar undirtektir. Skoda zetti
hvort hér sé astaeda til ad gera breytingu pannig ad skolarnir auglysi sjalfir eftir ndms- og starfsradgjafa
sem starfi innan skdla. Enn fremur kom fram i vidtélunum vid starfsfélk leikskéla (sja nanar sidar)
beinskeytt gagnryni & ad ekki vaeri lengur gert rad fyrir kennslurddgjafa med sérpekkingu a leikskélum
sem sinnti peim sérstaklega. Asteeda er til ad bregdast vid hvoru tveggja og meta hvernig
framangreindar breytingar gagnast skdlastarfinu til lengri tima litid.

4.2 Starf skolapjonustu

[ 6llum vidtdlum ber vidmaelendum saman um ad skdlapjénustan sé undirménnud til baga. Pad sem
best gengur er vinna talmeinafraeedinganna sem nu eru tvaer i 60% starfi eftir ad 6énnur peirra kom
nylega ur feedingarorlofi. baer hafa sett upp skipulag pannig ad peer fara i fastar heimsdknir i skélana a
svaedinu, en telja ad peer pyrftu badar ad vera i fullu starfi ef vel etti ad vera. | 6llum vidtdlum er pd
lokid lofsordi a vinnu peirra. Bidlisti eftir greiningum salfaedinga er talinn hafa styst en pé kemur fram
baedi i viotolum vid kennara og skélastjéra grunnskéla ad hann sé mismunandi eftir skélum, sum stadar
er hann talinn vidundandi en annars stadar ekki og einn skolastjoranna veltir pvi fyrir sér hvort hennar
skoéli sé gleymdur. Ekki er augljés skyring @ pessum mismun en po kann ad vera ad stodpjonusta
skélanna sjalfra sé misjafnlega monnud og pvi purfi peir mismikid ad saekja til skdlapjénustunnar. Engu
ad sidur er asteda fyrir skolapjonustuna ad kanna nanar asteedurnar fyrir pessum sjonarmidum
skélastjoranna pvi pau eru eindregin.

[ stuttu mali er birtist starfsemi skélapjénustunnar i ordum vidmaelenda fyrst og fremst sem vidbrogd
vid einhvers konar ,vanda” einstakra nemenda en minna er um forvarnarstarf og almenna radgjof
samkvaemt pvi markmidi gildandi reglugerdar um skélapjénustu®? ad efla skdla sem faglegar stofnanir

12 Reglugerd um skdlapjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og nemendaverndarrad i grunnskélum nr. 444/2019.
https://island.is/reglugerdir/nr/0444-2019
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og veita skdla leidbeiningar og adstod vid storf sin. Starfsfolk skélapjénustunnar segir ad petta sé su
pjonusta sem skdlarnir kalla fyrst og fremst eftir og gerir ekki athugasemdir vid pad. Vinna talmeina-
fraedinganna er pé skélamidud ad pvi leyti ad peer eru i gddu samstarfi vid skdla og kennara, sinna
forvornum og veita radgjof um sérsvid sitt. Vinna salfreedings er aftur 8 moti greiningarvinna til ad
bregdast vid ,vanda“ einstakra nemenda, tengsl hans vid skdlana og pekking a starfi peirra takmorkud
og litlir méguleikar & skdlamidadri rddgjof.> Samkvaemt upplysingum fra deildarstjéra skdlapjonustu
eru skradar tilvisanir til salfreedings 4 yfirstandandi skélaari 30 i grunnskélum en 8 i leikskdlum. beim
hefur faekkad toluvert a3 badum skolastigunum fra skoladrinu 2022-2023 en pa voru paer 44 i
grunnskdlunum en 15 i leikskélunum.

Skélar geta kallad kennsluradgjafa skélapjonustunnar til adstodar vid ad fylgja eftir greiningum salfraed-
ings, og gera pad i einhverjum meeli en su radgjof er, edli malsins samkvamt, vidbragdsmidud fremur
en fyrirbyggjandi. | samantekt deildarstjéra skélapjénustu um storf kennslurddgjafa & yfirstandandi
skéladri kemur fram ad vinna hans hafi eingdngu verid i grunnskélum. Hun hafi falist i: 1) ahorfi, skilum
og eftirfylgd, 2) fundum i nemendateymum, 3) radgjof til starfsmanna og 4) radgjof i lausnateymi og
studningi vid vinnslu mala. Skrad tilvik eru b6 mjég mismorg eftir skélum. [ fimm peirra eru tilvikin
samtala & bilinu fjogur til atjan, en i einum skélanna er einungis eitt skrad (adhorf).

[ drsskyrslu SVA 2023 (fskj. 14) er gerd grein fyrir tveimur préunarverkefnum sem héfust 4 skdlaarinu
2023-2024. bad fyrra er verkefnid Valdeflandi menntun og er styrkt af mennta- og barnamalaradu-
neytinu. Verkefnid felst i ad pyda og stadfaera ndmsefni i lifsleiknin fyrir nemendur @ midstigi. Sam-
kveemt vidtolum er verkefnid enn sem komid er tilraunaverkefni i tveimur skélum en stefnt ad pvi ad
koma pvi i alla grunnskdlana a svaedinu. betta verkefni var einnig nefnt i vidtolum.

Sidara verkefnid nefnist Féruneyti barna — foreldrafreedsla en samkvaemt skyrslunni var pad a skoéla-
arinu 2023-2024 folgid i patttoku deildarstjora skdlapjonustu og kennslurddgjafa i undirbldningshopi
fyrir samstarfsverkefni mennta- og barnamalaraduneytisins og Menntavisindasvids Haskéla islands
um foreldrafraedslu. beir gerdu sidan rad fyrir ad taka patt i ndmskeidi fyrir leidbeinendur i foreldra-
freedslu til ad geta i framhaldinu bodid upp a ndmskeid fyrir foreldra. Deildarstjori skélapjonustu
nefndi petta verkefni einnig i vidtali en adrir gerdu pad ekki og ekki liggja fyrir upplysingar um afdrif
verkefnisins.

{ vidtélum voru nefnd tvé verkefni til vidbotar: bar er i fyrsta lagi um ad reeda verkefni um greiningu og
snemmtaeka ihlutun v. barna med ADHD. Verkefnid er unnid i samstarfi SVA og heilsugaeslunnar i
Laugarasi og yfirleeknir hennar verdur i forsvari fyrir pvi. [ 68ru lagi er verkefni um snemmtaeka ihlutun
i leikskdlum med aherslu & mal og leesi sem unnid er i samstarfi vid Midst6d menntunar og
skdlapjénustu.l* betta verkefni virdist & byrjunarstigi og takmarkadar upplysingar liggja fyrir um
framvindu pess.

13 Sja t.d. Ranar Sigpdrsson, Birna Maria Svanbjérnsdéttir, Hermina Gunnpdrsdéttir, Jorunn Elidéttir, Sigridur Margrét Sigurdardéttir og
Trausti borsteinsson (2022). Skélapjénusta sveitarfélaga i nutid og framtid: Vidfangsefni, starfshaettir og skipulag. Skélapraedir — Timarit
Samtaka Ahugafdlks um Skélapréun. https://skolathraedir.is/2022/05/31/skolathjonusta-sveitarfelaga-i-nutid-og-framtid-vidfangsefni-
starfshaettir-og-skipulag/

4 Fimm sveitarfélég i samstarf um Snemmtaeka ihlutun med dherslu ¢ mdl og leesi. https://island.is/frett/fimm-sveitarfelog-i-samstarf-um-
snemmtaeka-ihlutun
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[ samtélum kemur fram ad { agust 2024 hafi skélapjénustan bodid upp & tvo fraeedsludaga fyrir skélana
a sveedinu og loks ma nefna ad deildarstjori skdlapjonustunnar heldur reglulega fundi med skéla-
stjérum a sveedinu par sem raedd eru ymis sameiginleg mal skdlanna. Ekki er alveg ljost hversu oft eda
reglulega pessir fundir eru haldnir; skolastjérar leikskdla segja pa vera manadarlega i vetur en hafi adur
verid sjaldnar og pa jafnvel ad frumkvaedi skdlastjéranna sjalfra. Grunnskdlastjorar segja ad 4 pessu
skélaari hafi adeins verid haldinn einn fundur. Skélastjérar leikskdlanna segja ad pessir fundir séu ekki
allaf vel undirbunir, dagskra liggi stundum ekki fyrir og fundargerdir séu ekki sendar, jafnvel pétt bedid
sé um pzer. Deildarstjori skolapjénustu veitir skdlastjérum einnig ymiss konar rddgjof, til deemis vegna
radninga mannaudsmala, foreldrasamskipta og erfidra agamala i skélunum. Aftur & méti er ekki haegt
ad sja ad skélapjonustan hafi frumkvaedi ad samstarfi milli skélanna. Skélastjérar grunnskélanna hafa
bo ord 4 pvi ad slikt samstarf fari vaxandi en pad sé ad mestu leyti sjalfsprottid ad frumkveedi og a
forsendum skdlanna sjélfra. Pad vakti pé athygli skyrsluh6funda ad i sameiginlegum rynihdpsvidtélum
kennara skélanna pekktust ekki allir sem bendir ekki til pess ad mikid samstarf sé milli kennara, pvert
a skodlana, eda ad peir hittist oft.

Ollum vidmaelendum sem raett var vid um starfsemi skdlapjonustunnar (stjérn SVA var pé ekki spurd
um petta sérstaklega) ber saman um ad ekki sé til stadar innra mat a starfsemi skélapjénustunnar,
hvorki starfseminni i heild né einstokum verkefnum. Edlilegt ma telja ad slikt mat sé lidur i ad ,,fylgjast
med og studla ad pvi ad nemendum og skdlum sé tryggdur adgangur ad skdlapjénustu ... [og] tryggja
ad videigandi skdlapjonusta sé veitt” (sbr. 3. gr. reglugerdar um skélapjénustu).®®

Vidhorf leikskdlanna & svaedinu til skdlapjonustunnar er verkefni sem mikilvaegt er ad takast a vid. pad
er reyndar mjog jakveett i gard talmeinafreedinganna og starf peirra er sagt ,,vandad, skilvirkt og gott”
en ad 60ru leyti ber pad vott um ad efla purfi traust af halfu starfsfolks leikskdlanna, ekki sist
skélastjoranna, til skélapjonustunnar. Vidmalendur ar leikskdlum téldu ad upplysingafledi fra
skélapjénustunni til skéla purfi ad baeta, til deemis vardandi framkvaemd farsaeldarlaga og verkefni vaeru
hafin en klarudust ekki; i pvi sambandi var nefndur Urraedalisti fyrir skélana sem nefndur er ad framan.
Minnisbl6d fra tveimur vidmaelendum sem skyrsluhdfundum barust undirstrika petta. | peim badum
er ahersla skdlapjonustunnar 4 kliniskar greiningar gagnrynd og litill almennur studningur talinn vid
skoélastarfid og foreldra, einkum pa sem eru af erlendum uppruna. Sérstaklega er tekié fram ad efla
purfi fagpekkingu & starfi leikskdla innan skdlapjonustunnar og gagnrynt ad par starfi ekki
kennslurddgjafi sem hafi sérpekkingu a leikskélastarfi. Hlidsteed sjonarmid kom einnig fram i
vidtolunum. Hér er pd rétt ad halda til pvi til haga ad samkveemt upplysingum fra deildarstjéra
skélapjénustu  SVA vinnur radgjafarproskapjalfi velferdarpjonustu ad einhverju marki med
leikskélunum og grunnskélum ad malefnum barna med ADHD eda vegna gruns um einhverfu. Um er
ad reeda dhorf, radgjof og eftirfylgd, fundi med nemendateymum og samradsfundi. A yfirstandandi
skéladri eru tilvisanir af pessu tagi 4 bilinu eitt til fimm i fimm leikskélanna en ekkert i peim sjotta. |
grunnskdlunum eru tilvisanirnar a bilinu tvaer til niu.

begar nidurstddur ur vidtdlum eru bornar saman vid nidurstodur Uttektar ¢ starfsemi Skdla- og
velferdarpjonustu Arnespings, 2021 (fskj. 3) sést ad nidurstédur pessara tveggja Uttekta eru mjog

15 Reglugerd um skdlapjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og nemendaverndarrad i grunnskélum.
https://island.is/reglugerdir/nr/0444-2019
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hlidstaedar ad pvi er vardar taekifeeri til umbdta i uttektinni 2021 (sja t.d. bls. 29). Af pvi verdur ekki
dregin onnur alyktun en su ad nyrri stofnun hafi ekki tekist, enn sem komié er, aé nyta leidsdgn
framangreindrar skyrslu um umbdétamoguleika pjénustunnar. betta verdur pé, til ad allrar sanngirni sé
geett, ad skoda i ljési hins stutta starfstima stofnunarinnar og takmarkads svigrims sem henni var gefid
til ad byggja upp skiplag sitt og verferla (sja kafla 2.1 og kafla 4). Samt sem adur verdur ekki séd ad
pessi skyrsla komi nokkurs stadar vid ségu vid markmidssetningu eda motun hinnar nyju pjonustu.
Meira umhugsunarefni er ad hin nyja skélapjénusta SVA virdist hafa glatad sumum af peim styrkleikum
sem dregnir eru fram i skyrslunni fra 2021. betta er mest aberandi ad pvi er vardar leikskdlastigid. Af
halfu leikskdélanna rikir ekki sama traust til skélapjonustunnar og a6ur, adgangur peirra ad kennslurad-
gjof og pekkingu almennt & starfsemi peirra er ekki lengur til stadar, gagnsemi funda skélapjonustu
med skolastjorum er dregin i efa, og vidmaelendur telja skorta 8 frambod 4 gagnlegum fyrirlestrum og
freedslufundum. Einnig ma nefna fyrirbyggjandi vinnu hegdunarradgjafa sem sinnti téluverdum fjélda
mala 4 peim tima sem hann starfadi. Loks er greinilegt, pratt fyrir ad gagnryni grunnskélanna 3
skélapjénustuna sé ekki almenn, ad milli grunnskélanna og SVA er ymiss konar ntningur, sem ekki vard
vart i fyrri uttekt, vardandi framkveemd farseeldarlaganna sem virdist einkum koma til af pvi ad
sameiginlegan skilning & hlutverkum skéla annars vegar og SVA hins vegar skorti. Um petta er einnig
fjallad i 3. kafla.

5. Starfsemi velferdarpjonustu

Velferdarpjonusta Arnespings starfar i meginatridum & grundvelli laga um félagspjénustu sveitarfélaga
nr. 40/1991, Barnaverndarlaga nr. 80/2002, laga um malefni aldradra nr. 125/1999 og laga um pjonustu
vid fatlad félk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2019.

Skipulag starfseminnar virdist vera med sambaerilegu snidi og var i fyrra byggdasamlagi med Hvera-
gerdi og Sveitarfélaginu Olfusi, enda formgerdin ad mérgu leyti dkvedin af lgum og reglugerdum og
verkefnin einnig. Petta md sja pegar markmid velferdarpjénustu Arnespings i arsskyrslu SVA 2023 (fskj.
14) eru borin saman vid markmid velferdarpjonustunnar i arsskyrslu SVA 2022. Samkvaemt vidtali vid
deildarstjéra velferdarpjonustu felur starfsemin i sér pjonustu ,fra voggu til grafar”. HUn nefnir
barnavernd, heimapjénustu, studningspjonustu, fjolskylduradgjof, husnaedisstudning og fjarhags-
adstod sem lykilpaetti pjénustunnar.

Deildarstjori velferdarpjénustu og hluti pess starfsfolks sem raett var vid ték patt i stefnumdtunarvinnu
med KPMG og man vel eftir henni. begar hid nyja byggdasamlag ték til starfa 1. mars 2023 héldu flestir
starfsmenn velferdarpjonustunnar afram og pvi vard ekki rof i pjonustunni. bad gerist svo fljotlega ad
starfsfolk for ad haetta og fér i veikindaleyfi en ekki tekst ad rada starfsfolk i stadinn eda i afleysingar.
NU er stadan pannig ad pad vantar starfsfolk i 2,9 stédugildi af 5,4. Pad gefur auga leid ad su stada
hlytur ad hafa veruleg ahrif 8 moguleika velferdarpjonustunnar til ad standa undir hlutverki sinu.

bratt fyrir pessa stodu svaradi starfsfolk velferdarpjénustunnar pvi til ad pad sé ad vinna i samraemi vid
pa stefnu sem motud var @ fundum med KPMG og telur sig ad mestu vera med skilvirka pjonustu. pau
segja petta vera mikla vinnu og verulegt alag en pau reyni ad sinna 6llum verkpattum, pétt kannski sé
ekki allt eins vel gert og best veeri 4 kosid. bau telja ad hugsanlega verdi pjonustan of grunn, skraningar
maeti afgangi og samstarf einnig.
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5.1 Barnavernd

pad for ad halla undan feeti i pjdnustunni pegar tveir starfsmenn sem voru mikid til ad sinna
barnaverndarpjonustu haettu. Par sem ekki hefur tekist ad rad folk i stad peirra hefur deildarstjori purft
ad taka barnaverndarpjénustuna ndnast alveg yfir, enda var hun yfir peim hluta félagspjonustunnar i
fyrra byggdasamlagi. betta hefur leitt pad af sér ad hun hefur ekki ndd ad sinna pvi stjérnunarhlutverki
sem henni er xtlad og hefur pvi stefnumétunarvinna og ymislegt annad tengt stjérnun setid 3
hakanum.

Samkvaemt pvi sem fram kom i vidtélum vid starfsfélk er dlagid i barnaverndarmalunum mjog mikid og
i raun alltof mikid fyrir einn starfsmann. Fram kom i vidtélum vid stjéornendur skéla, kennara og
stjérnendur i sveitarfélogunum ad pad vita flestir af pessu alagi og hafa af pvi ahyggjur auk pess sem
mal dragast eitthvad a langinn.

bad liggur fyrir ad SVA feer undanpégu til ad sinna barnaverndarmalum til 15. september 2025 og var
undanpdgan framlengd i kjolfarid a akvordun stjérnar fra 26. mars 2025 um ad hefja samtal vid
Hveragerdisbae og Olfus um formlegt samstarf um barnaverndarpjénustu. [ vidtélum komu fram mis-
munandi vidhorf til samstarfs um barnaverndarpjonustu en deildarstjori velferdarpjénustu sagdist vera
hlynnt pvi ad pau fari i samstarf vid onnur sveitarfélog, par sem veeri eitt leidandi sveitarfélag, en pad
taeki samt ekki dbyrgdina frd 68rum sveitarfélogum. Starfsfolk i velferdarpjonustunni hefur hins vegar
ahyggjur af ad allt starfid verdi floknara ef samstarf vié utanadkomandi adila verdur aukié vegna
barnaverndarmala og malefna barna med fjolpaettan vanda sem skarast milli barnaverndarpjénustu og
félagspjonustu. Aukid fleekjustig yrdi i allri dkvardanatoku sem gaeti seinkad afgreidslu mala.

[ arsskyrslu SVA 2023 (fskj. 14) kemur fram ad fioldi tilkynninga til barnaverndar var 65 arid 2023 og
hefur verid a pvi bili sidan 2021 en pa fjdlgadi tilkynningum um 52% fra 2020. bad er svo sérstakt
umhugsunarefni hvad olli pessari fjolgun tilkynninga. bad er nokkud ljést ad pad er ekki vinnandi vegur
fyrir einn starfsmann ad sinna pessum fjélda mala ef vel & ad vera.

Fram kemur { arsskyrslu SVA 2023 (fskj. 14) ad umdaemisrad barnaverndar hafi tekid til starfa { byrjun
ars 2023. Radid er stjornsyslunefnd sem fer med urskurdarvald i dkvednum barnaverndarmdlum 3
vettvangi sveitarfélaga. Umdamisrad er skipad til fimm dra, er sjalfstaett i stérfum sinum, stendur utan
vid almenna stjornsyslu sveitarfélaga og radsmenn taka ekki vid fyrirmaelum um medferd einstakra
mala. bvingunarurraedi, pad eru mal sem ekki hefur nddst ad vinna i samvinnu, eru deemi um mal sem
fara fyrir umdaemisrad, skv. logum nr. 80/2002, t.d. ef parf ad fjarlaegja barn af heimili, drskurda um
umgengni barns i fdstri vid foreldra eda hoféa mal fyrir démstélum. Ekkert mal fra barna-
verndarpjénustu Arnespings for fyrir umdaemisrad arid 2023.

Fram kom hja deildarstjora ad veigamikid hlutverk fagnefndar hafi verid a svidi barnaverndar en pad
hlutverk hafi horfid med tilkomu umdaemisradsins.

5.2 Studningspjénusta

[ vidtali vid starfsfolk og deildarstjéra velferdarpjénustu kom fram ad starfsfélk i lidveislu er radid af
sveitarféléogunum og heyrir undir sveitarstjora en er engu ad sidur undir verkstjérn velferdarpjonustu
SVA. SVA styrir rdadningu pessa starfsfélks en pad er & launaskra vidkomandi sveitarfélaga. Petta hefur
ekki skapad vandamal enda getur verid flokid ad vera i samskiptum vid fimm sveitarfélog og skipta
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hlutféllum vinnunnar milli sveitafélaga pvi sumt starfsfélkid er ad vinna fyrir fleiri en eitt sveitarfélag.
Fram kom ad eitt sveitarfélag greidir Gt launin fyrir 6nnur stérf pjéonustunnar en faer sundurlidun
launanna frad SVA sem safnar upplysingum saman fra éllum fimm sveitarfélégunum. betta skapar
akvedid flaekjustig og pad veeri ad mati deildarstjéra einfaldara ad hafa allt reikningshaldid & einum
stad.

Sveitarfélogin veita pjénustu almennt & dagvinnutima og eru flestir ad fa adstod vid prif og innlit a
heimili. A drinu 2023 var veitt studningspjonusta 4 samtals 4 93 heimilum sem er um 17% fiélgun fra
arinu 2022. [ lok &rs 2023 voru 18 starfsmenn i 8,66 stodugildum ad sinna heimapjénustu/innliti.

Samkvaemt upplysingum fra Hagstofu islands (mynd 5.1) hefur ibdum i sveitarfélégunum fimm fjolgad
verulega frd 2020 til 12.03.2025. A8 medaltali hefur ibdum fjolgad um 16% en mest um 22% i

575

Préoun mannfjolda

691

679
R s B

2020 2021 2022 2023 2024 2025
® Hrunamannahreppur ® Grimsnes- og Grafningshreppur » Skeida- og Gntipverjahreppur
m Blaskogabyggd w Fléahreppur

Blaskdgabyggd og 20% i Grimsnes- og Grafningshreppi. Spurning er hvort pessi fjdlgun hefur aukid alag
og umfang i studningspjonustunni. bad hlytur ad radast af samsetningu ibua i sveitarfélogunum.

Mynd 5.1 bréun ibuafjélda eftir sveitarfélégum 2020-2025. (Hagstofa islands)

Pad er pvi edlilegt ad skoda ibldaprdun eftir aldurshdpum og sérstaklega m.t.t. pess hvar pjéonustupdrfin
verdur til. Eins og sjda ma 4 mynd 5.2 fjolgar verulega i aldurshéopnum 70-79 ara i Ollum
sveitarfélogunum nema Hrunamannahreppi. Ef pessi ibdar bda afram i sveitarfélogunum ma reikna
med ad pjénustupdrfin aukist verulega pegar peir eru komnir yfir i naesta aldurshép, p.e. 80 ara og eldri
(mynd 5.3).
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Mynd 5.2. bréun fjélda ibda 70-79 ara eftir sveitarfélogum 2020-2025.

Mannfjoldi 80 ara og eldri

[ &

2020 2021 2022 2023 2024 2025
= Hrunamannahreppur m Grimsnes- og Grafningshreppur = Skeida- og Gnupverjahreppur
® Blaskogabyggd » Fléahreppur

Mynd 5.3. Fjoldi ibua 80 dra og eldri eftir sveitarfélogum 2020-2025.

Midad vid pa stefnu stjornvalda ad folk sé sem lengst heima hja sér, ma aetla ad pjonustuporf vegna
aldradra muni aukast mikid naestu arin, ekki sist vegna pess ad folk lifir lengur. Eins og sja ma hefur
Oldrudum 80 ara og eldri fjolgad toluvert & pjonustusvaedinu, sérstaklega i Grimsnes- og
Grafningshreppi og Fléahreppi. bessi aldurshépur er pé fjiolmennastur i Hrunamannahreppi. Af pessu
ma aetla ad pjonustuporf fari vaxandi @ naestu drum og kostnadur vid hana aukist. pad er pvi mikilvaegt
ad utanumhald og styring pjénustunnar sé traust og skilvirk hja SVA.

5.3 Samlegd og samstarf

Fram kom i vidtolum ad pad hdi samstarfi velfer6arpjénustunnar vid skdlapjonustuna ad deildirnar eru
ekki i sama husnaedi poé stutt sé & milli i Laugarasi. bjonustufulltrdi sem svarar i sima og skrair mal er
starfsmadur beggja deilda en er stadsettur i hisi med velferdarpjénustunni. Henni finnst téluverdur
munur 3 ad pjénusta velferdina en skélapjonustuna par sem huin hittir starfsmenn peirrar sidarnefndu
miklu sjaldnar. HUn telur ad pad yrdi mikid hagraedi ad pvi ad hafa alla starfsemina undir einu og sama
pakinu. betta var ordad pannig hja 6drum starfsmanni ad pad hamli faglegri deiglu ad vera ekki undir
sama paki.

Fram kom ad gott samstarf er milli velferdarpjénustunnar og heilsugaeslunnar sem eru undir sama paki.
Starfsfélk velfer6arpjonustunnar telur ad pad geeti haft sleem ahrif & fyrir pjonustu vid ibda ad flytja
heilsugaesluna a FIUdir og muni hafa hamlandi ahrif & samstarfid. Einnig kom fram ad pad sé mjog gott
samstarf um heimapjonustu og heimahjukrun vid heilsugaesluna i Laugarasi en samstarfid hafi verid
fléknara i Fléahreppi par sem pad sveitarfélag heyri undi heilsugaesluna a Selfossi, ad mati vidmalenda.
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5.4 Malefni fatladra — Bergrisinn

pad hefur i raun ekki ordié nein breyting a pjénustu vid fatlada, eftir pvi sem kom fram i vidtélum og
ddrum gégnum. bau sveitarfélég sem eiga adild ad SVA eru jafnframt &1l adilar ad Bergrisanum, sem er
byggdasamlag sveitarfélaga @ Sudurlandi um rekstur pjénustusvaedis Sudurlands i malaflokki fatlads
folks. bjonustusvaedi Bergrisans skiptist i félagspjonustusvaedi og er Velferdarpjonusta Arnespings eitt
beirra. Stjérn byggdasamlagsins er skipud einum fulltrda af hverju félagspjénustusvaedi. A vegum
Bergrisans er starfandi pjonusturdad sem setur reglur um pjénustuna og tekur endanlega afstodu til
umsdékna og uthlutar rymum i pjénustueiningum.

Félagsradgjafi i velferdarpjéonustunni er fulltrdi adildarsveitarfélaga SVA i fagradi Bergrisans dsamt
verkefnisstjdrum hinna félagspjénustusvaedanna. Félagsradgjafinn tekur vid umsdknum a starfssvaedi
SVA og undirbyr mal fyrir afgreidslu. Hlutverk fagradsins er ad fara yfir og meta umséknir og undirbua
afgreidslu peirra i pjonusturddi. Samkvaeemt verklagsreglum um afgreidslu umsékna um hidsnadi og
pbjonustu vid fatlad folk a heimilum sinum afgreidir fagrddid umsoknirnar en afgreidslan 6dlast ekki gildi
fyrr en hin hefur verid stadfest i pjénusturadi Bergrisans. begar pjénusta hefur verid sampykkt er hdn
veitt af pvi pjénustusvaedi sem vidkomandi a [6gheimili a.

SU pjonusta sem SVA veitir sem tilheyrir malaflokki fatlads folks er fjarmognud med framlégum fra
Bergrisanum. Bergrisinn veitir enga pjénustu, en er frekar samstarf um deilingu fjarmagns & milli
adildarsveitarfélaganna.

Oll umsysla i kringum pjénustuna er i hdndum starfsfolks velferdarpjéonustunnar. Samkvaemt arsskyrslu
2023 (fskj. 14) eru starfandi tveir sjalfstaedir rekstraradilar sem reka heimili fyrir fatlad félk. Annar
peirra er a S6lheimum i Grimsnesi par eru 45 fatladir einstaklingar i busetu. Hinn er i Skaftholt i Skeida-
og Gnupverjahreppi par sem fimm fatladir einstaklingar bua. A S6lheimum og i Skaftholti er veitt altaek
bjénusta, p.e. buseta, atvinna/haefing og tdmstundir. VISS — vinnu- og haefingarstod er starfraekt &
Fladum. bar starfa 5 einstaklingar med skerta starfsgetu og eru { haefingu og vinnu. [ lok ars 2023 voru
95 einstaklingar med skilgreinda fotlun & pjénustusvaedinu, 71 fullordnir og 24 bérn, sem er nokkur
fidlgun fra fyrra ari en pa voru skradir 65 fullordnir og 19 born. Ekki eru allir med pjonustu en pd
meirihlutinn.

NU hefur félagsradgjafi, sem sinnti pessum malaflokki ad nokkru leyti, og sat i fagradi, haett storfum og
ba er spurning hvad tekur vid.

5.5. Mannekla

Pad ma ljést vera ad mannekla stendur i vegi fyrir pvi ad velferdarpjonustan geti sinnt hlutverki sinu
sem skyldi. Fram kemur hja deildarstjéra ad hun telur ad manneklan bitni fyrst og fremst & pjonustu
vid fjolskyldur og born, en peim takist ad mestu ad sinna annarri pjonustu. pad hefur verid auglyst
itrekad eftir félagsradgjofum en engir fengist. Bent var & ad pad sama hafi verid uppi 8 teningnum i
steerri sveitarfélogum, s.s. Arborg. Starfsfolk SVA taldi ad stadsetning vinnustadarins i Laugarasi og
fjarlaegd hans fra heimilum starfsfélks geeti verid ein af asteedum pess ad ekki feest folk til starfa. Flestir
eru busettir { Arborg og pad tekur drjigan tima ad aka i Laugaras og pvi fylgir einnig kostnadur. ba sé
pbad ekki mjog freistandi ad purfa til viobdtar ad aka nokkud langar leidir til ad sinna pjonustu sem er
mjog dreifd. Adspurdar tdldu viomaelendur ad hver klukkustundarfundur taeki i raun ad medaltali um
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tveer klukkustundir vegna ferda & milli stada en reynt veaeri ad timasetja fundi pannig ad fleiri veeru
teknir i hverri ferd.

Fram kom i vidtali vid stjérn ad reiknad hafi verid med pvi ad moguleikinn a fjarfundum yrdi mun meira
nyttur en raun hefur ordid a, sem myndi draga ur ferdum og tima sem fer i paer milli stada.

Pegar spurt var um moguleika @ annarri stadsetningu pjonustunnar, var frekar fatt um svor. Nefnt var
ad pad veeri betra ad vera meira midsvaedis, t.d. i Brautarholti, en par er ekkert husnaedi ad hafa pannig
ad pad fellur um sjalft sig. Ef farid yrdi med pjonustuna upp a Fludir til ad fylgja heilsugeeslunni, er
kostur ad par er ymiss konar pjonusta i kring, s.s. verslun, sem er ekki i Laugarasi en 8 moti kemur ad
FIUdir eru ekki eins midsvaedis og Laugaras og par er ekki augljost husnaedi ad hafa ad sagt er.

5.6 Kostnadur

Eins og komid hefur fram i pessari greiningu eru merki um aukna pjénustupérf & sveedi SVA og pvi var
akvedid ad skoda adeins kostnadarpréun vegna velferdarpjonustunnar. bzer upplysingar sem birtast
hér eru fengnar af vef Sambands islenskra sveitarfélaga (samband.is) i mai. A mynd 5.4 kemur fram ad
kostnadur a hvern ibua — reiknadur 4 verdlagi hvers ars — hefur vaxid nokkud fra 2020 en mismikid eftir
sveitarfélogum.

Mynd 5.4. Kostnadur vid félagspjonustu eftir sveitarfélogum2020-2023, kréonur 4 ibua (samband.is, mai 2025).
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Mynd 5.5. Félagspjonusta sem hlutfall af skatttekjum eftir sveitarfélogum 2020-2023 (samband.is, mai 2025).

Félagspjonusta sem hlutfall af skatttekjum
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GRAFNINGUR
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Pegar kostnadur vegna félagspjonustunnar er skodadur sem hlutfall af skatttekjum pessi sému ar er
lj6st ad skatttekjur hafa vaxid mun meira en kostnadur vegna pjénustunnar. Til samanburdar var
medaltalid fyrir 6ll sveitarfélog 4 landinu 21% af skatttekjum arid 2023. Eins og er verdur ekki sagt ad
betta sé ipyngjandi kostnadarlidur i rekstri sveitarfélaganna sem standa ad SVA.

Pegar skipting kostnadarins er greindur nidur @ nokkra lidi félagspjonustunnar kemur i ljéos ad
sveitarfélogin bera mismikinn kostnad af einstaka lidum og er pjonustuporfin pvi mjog o6lik eftir pvi
hvada sveitafélag 4 i hlut.

Mynd 5.6. Kostnadur vid pjonustu vid aldrada eftir sveitarfélogum 2020-2023, kronur a ibla (samband.is, mai 2025).
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Eins og sja ma er kostnadur mestur og pa pjénustupyngdin einnig i Hrunamannahreppi, enda flestir
80 dara eldri busettir par, sem hefur liklega ahrif.

Mynd 5.6. Kostnadur vid félagslega adstod eftir sveitarfélogum 20202023, krénur 4 ibua (samband.is, mai 2025)

Félagsleg adstod kr. aibua
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Félagsleg adstod er hlutfallslega mest i Skeida- og Gnupverjahreppi en vaxandi i Blaskogabyggd og
Fléahreppi.
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Mynd 5.7 Kostnadur vid pjonustu vid fatlada ibua eftir sveitarfélégum 2020-2023, krénur & ibda (samband.is, mai 2025)
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Edlilega er kostnadur mestur vegna fatladra i Grimsnes- og Grafningshreppi par sem flestir fatladir
eru busettir s.s. 8 S6lheimum.

Med hlidsjon af pessari greiningu ma med sanni segja ad parfir sveitarfélaganna innan SVA eru afar
mismunandi pegar kemur ad félagspjénustunni. Pad getur og hefur sennilega téluverd ahrif af upplifun
ibua og sveitarstjornarfélks af pjonustu SVA.

6. Framtidarsyn

Ef litid er til framtidar blasa fyrst og fremst prjar svidsmyndir vid. Forsendur allra er sa lagarammi sem
settur er um pjénustuna og hafa verdur eftirfarandi paetti i huga pegar svidsmyndirnar eru ryndar:

o Samfella parf ad vera i stigskiptri pjonustu vid born og i pjonustu milli kerfa.
e Formlegt samstarf parf ad vera 4 milli skdla- og félagspjonustu.

o Jafnvaegi parf ad vera milli pjédnustupatta skélapjénustunnar, p.e. milli studnings vid bérn og
foreldra (s.s. salfraediradgjafar og greininga), studnings vid starfsfélk skélanna og studnings vid
skélana sem stofnanir.

o Skéla- og velferdarpjénusta a ad vera forvirk (e. proactive) — 4 ad styrkja skéla sem stofnanir;
leitast vid ad koma i veg fyrir vanda en bregdast vid um leid og vanda verdur vart. Mikilvaegt er
ad draga ur vidbragdsmidun og kliniskri nalgun skélapjonustu.

Svidsmynd 1 - Aframhaldandi rekstur SVA

e Einn forstédumadur yfir pjénustunni i fullu starfi sem ber dbyrgd & stjérnun SVA og fylgir
jafnframt eftir innleidingu farsaeldarlaga. Verkefnisstjérar i hvorri deild med ad hamarki 20%
stjérnun.

e Starfsemi SVA verdi undir sama paki til ad auka 4 samlegd og samstarf.
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e Gera parf rad fyrir kennslurddgjafa med sérpekkingu a starfi leikskdla.
e pad er aeskilegt ad skoda vandlega radningarform og stadsetningu nams- og starfsradgjafa
m.t.t. skilvirkni starfsins.

e Ef fagrddio a ad starfa parf ad virkja pad og skyra verkaskiptingu pess og stjérnar. Ef tekin er
akvordun um ad leggja pad nidur parf formlega ad sameina hlutverk pess hlutverki stjérnar og
koma upp félagsmalanefndum i sveitarfélogunum eda skilgreina hlutverk og verkefni
félagsmalanefnda hja sveitarstjornunum.

e Finna parf leidir til ad skapa eftirsdknarverdara starfsumhverfi til ad lada ad haeft starfsfolk i 6ll
heimilud stodugildi.

e Samraema parf skilning og veentingar SVA og skélanna vardandi hlutverk og vinnulag hvors
adila um sig t.d. vardandi framkveemd farsaeldarlaganna.

e Samraema parf skilning & hlutverki pjénustunnar og veentingar til hennar milli sveitarfélaganna
par sem misjafnt er eftir skélum og sveitarfélogum hversu mikid er sétt til pjonustunnar og
hversu vel mal eru unnin heima adur en pad er gert, pvi mannaudur skélanna er mismunandi.

e Kynna parf hlutverk, starfsemi og pjonustu SVA betur fyrir starfsfélki skélanna og
sveitarfélaganna.

Svidsmynd 2 — Samningur vid annad sveitarfélag um skéla- og velferdarpjonustu

e Gera samning vid nagrannasveitarfélag. Nu pegar er virkt samstarf i Bergrisanum um malefni
fatladra, umdaemisrad i barnaverndarmalum og pa liggur ekki fyrir hvort SVA faer
aframhaldandi undanpagu til ad sinna barnaverndarmalum.

e Damium slika samninga ma sja hja ndgrannasveitarfélogum Akureyrarbaejar sem hefur gert
samninga um skéla- og velferdarpjénustu vid Akureyrarbae. Pa hafa sum peirra gert samning
vid MSHA um hluta skélapjonustunnar. bad ma einnig huga ad pvi ad akvednir paettir i
pjonustunni verdi teknir at fyrir sviga og sveitarfélogin kaupi hana frd 6drum eda sinni henni
sjalf.

Svidsmynd 3 — Velferdarpjonusta innan SVA en skdlapjonusta a abyrgd og valdi hvers sveitarfélags.

Pad eru til deemi pess ad skdlar sjai um og/eda kaupi hluta eda alla sérfraedipjénustu par sem
sveitarfélagid er ekki med midlaega pjonustu a pvi svidi. Pad geeti verid ein af svidsmyndunum ad SVA
haldi utan um velferdarpjonustuna dfram, enda margt par sem gengur vel og myndi ganga mun betur
ef tekst ad manna hana 3a fullnaegjandi hatt. Skélapjonustan yrdi hins vegar 6ll hja einstokum sveitar-
félogum og skélum & sveedinu. bad virdist vera sem sumir skélarnir séu med 6fluga skélapjonustu ad
hluta, en svo vaeri annadhvort haegt ad efla hana enn frekar eda kaupa hana fra 68rum sveitarfélogum,
haskélum eda einkaadilum.

Pad sem parf ad hafa i huga i pessu sambandi er hvernig eftirfarandi pattum verdur sinnt 4 badum
skélastigum (sja ndnar i grein i Skélapradum
https://skolathraedir.is/?s=sk%C3%B31a%C3%BE|%C3%B3nusta):

o Kennslurddgjof, radgjof vid prounarstarf og studningi vid nemendur, kennara og foreldra.
e Studningi og skipulagi i kringum bérn og nemendur med sérparfir og foreldra peirra.

e Salfreediradgjof — vid born, nemendur og foreldra peirra.

e Stjornunarradgjof — vid skodlastjéornendur.
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https://skolathraedir.is/?s=sk%C3%B3la%C3%BEj%C3%B3nusta

Uttekt & starfsemi Skéla- og velferdarpjonustu Arnespings bs.

o Naudsynlegar greiningar vardandi nam og samskipti.
e N4aid samstarf vid velferdarpjonustu (m.a. vid innleidingu og framkvaemd farsaeldarlaga)
e Samstarf vid barnaverndarpjonustu.

petta fyrirkomulag geeti kallad @ samstarf milli skdla og myndi hugsanlega auka stjérnunaralag i
hverjum skéla, en hafa verdur i huga ad i einhverjum skdlanna eru starfandi deildarstjorar
stodpjonustu.

Hvernig utfaersla a skipulagi sem pessu verdur parf ad taka mid af adstaeedum og porfum & hverjum
stad.
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